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Pelo presente levo ao conhecimento de V. Ex.® que a cdmara municipal em su unido de
T —

30/03/2021, deliberou aprovar o Plano Municipal para a Integragéo de Migrantes 2020-2022, o
qual assénta em duas componentes essenciais: 1) diagndstico e 2) implementagéo e avaliagéo
e adota uma visdo multissetorial e participativa, integrando parceiros oriundos de diferentes
setores e propondo-se intervir em multiplas areas, como € o caso da integragdo social e

cultural, linguistica, habitacional, escolar, apoio ao empreendedorismo, entre outras areas.

Com os melhores cumprimentos.

O Presidente|da Camara Municipal
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DESPACHO:
Carios Bernardes, Ana Umbelino,
Presidente Vereadora
f /2021 / /2021
De: Area de Governanga, Salide e Intervengio Social (AGSIS)
Para: Ana Umbelino - Vereadora da Divisdo de Desenvolvimento Social
C/C:
N.° processo: DDS/AGSIS / 7-2021 Data: 24/03/2021
Assunto:

Plano Municipal para a Integracéo de Migrantes 2020-2022

O Municipio de Torres Vedras tem como uma das suas principais prioridades a integragéo de
migrantes. Com base neste pressuposto, o Centro Local de Apoic & Integragdo de Migrantes
de Torres Vedras (CLAIM) foi criado com a missfio de providenciar respostas de ambito local,
articuladas com as politicas e praticas nacionais, as necessidades de acolhimento e integracéo
evidenciadas pelas comunidades migrantes residentes no concelho.

No &mbito das migragdes, o Municipio tem vindo a desenvolver um conjunto de agdes, das
quals se destacam as candidaturas efetuadas desde 2011 ao Fundo Europeu para a
Integracéo de Nacionais de Paises Terceiros (FEINPT) e, a partir de 2018, ao Fundo para o
Asilo, a Migracao e integracao (FAMI). ’

Em junho de 2020 foi efetuada nova candidatura (N.® 83/FAMI/2020, Objetivo Especifico: 2 —
Integrag@o e Migragdo Legal, Objetivo Nacional: 2 — Integragéo, Portaria: n.° 407/2015, de 24
de novembro, com as devidas alteraces da Portaria n.* 156-A/2016, de 2 de junho) para um
periodo de financiamento que decorre de setembro de 2020 a dezembro de 2022, para a
elaboragdo e implementagéo de um Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes (PMIM),
tendo a mesma sido aprovada.

Os Planos Municipais para a Integracio de Migrantes sdo instrumentos que incorporam as
estratégias de atuagdo concertadas das diferentes entidades que atuam na area das
migragdes, a nivel local & gue concorrem para a concretizagio do processo multivetorial de
integrac&o de migrantes na sociedade portuguesa, contribuinde assim para uma mais
adequada gestéo dos fluxos migratérios ao nivel do desenvolvimento local.

O PMIM 2020-22, coordenade pelo Municipio de Torres Vedras, assenta em duas
componentes essenciais: 1) diagnostico e 2) implementacéo e avaliagao.

O Planc adota uma visdo multissetorial e participativa, integrando parceiros oriundos de
diferentes setores e propondo-se intervir em miultiplas areas, como é o caso da integragéo
social & cultural, linguistica, habitacional, escolar, apoio ao empreendedorismo, entre outras
areas.

Torres Vedras
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Os destinatarios finais do Plano sfo as comunidades migrantes, prevendo-se, contudo, um
conjunto de agbes que visam outros publicos e instituicGes, enquanto estruturas intermediarias
no processo de integracdo desta comunidade.

Na sequéncia de informagdo anterior (DDS/ASSIS/8-2020, de 21/09), na qual foi dado
conhecimento da aprovac@o da referida candidatura e dos montantes associados, vimos
remeter o referido diagnostico e plano (em anexo), para andlise e aprovagéo, de modo a que,
conforme previsto, no préximo més de abril possamos dar inicio & implementacao.

Pelo exposto, caso concorde e smo, sugere-se o envio do presente assunto & apreciagéo e

validagdo do executivo.
A consideracéo superior,
P’la equipa da AGSIS

A técnica superior,

Silvia Silva

Anexo; O citado.
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Sumario Executivo

O presente Plano Municipal para Integra¢do de Migrantes (PMIM) é um documento de gestio, que
ncorpora estratégias de atuacdo a nivel focal e tem como objetivo geral contribuir para a
construcdo de niveis superiores de integracdo, assentes no trabalho conjunto e devidamente
articulado entre todos os atores. O periodo de execu¢do contempla os anos de 2020 a 2022. O
mesmo contém atualizacbes das estratégias anteriores (2020) e novas estratégias para o futuro.

O PMIM comeca por contemplar um diagnéstice local, com os objetivos de caracterizar o
contexto histérico, identificar e entender os problemas e as necessidades do terreno, assim como
os recursos disponiveis, de forma a obter uma compreensio dos pontos fracos e fortes do
Municipio - e a desenhar estratégias de intervencdo adequadas e eficazes para a integracio das
comunidades migrantes.

O pré-diagnostice que apoiou a candidatura do Municipio ao Fundo para ¢ Asilo, a Migracso e
Integracdo - FAMI, contou com o envolvimento de dois grupos de stakeholders: 0s migrantes e as
entidades principais que trabalham com os mesmos. Apés este pré-diagnéstico foi realizado
entdo o diagnostico local, a partir de uma abordagem bottom-up, que garantiu também o
envolvimento de diversos stakeholders na sua conce¢do, O envolvimento dos migrantes ocorreu,
essencialmente, através de inquéritos e entrevistas exploratdérias.

O diagndstico analisa os contextos de fluxos migratorios para a regido de Torres Vedras com
recurso a informacdo estatistica. Em seguida, faz o mapeamento de atores (stakeho!ders) para
apoiar a execugdo e definicdo estratégica.

Foram identificados as seguintes necessidades prioritarias: Reduzidas oportunidades de trabalho;
Insuficiente apoio no acolhimento e aconselhamento; Mas condicBes de habitabilidade e poucas
opcles de arrendamento; Insuficiente apoio escolar; Servicos de salde pouco adaptados & sua
identidade cuitural e Discriminacdo por ser estrangeiro.

Com recurso a metodologia teoria da mudanca, as principais dreas identificadas como
prioritarias foram estruturadas em cadeias de mudancas desejaveis para cumprir os objetivos do
PMIM, com destaque para as seguintes mudancas materiais: melhoria das qualificacbes escolares
do imigrante e, em paralelo, uma maior integracdo na comunidade (Educacdo e Lingua); mais
emprego (Mercado de Trabalho);, maior compreensdo e aceita¢do (Interculturalidade); maior
acesso a habitagdo em condigBes dignas {Habitacdo) e mais cuidados de saide no plano clinico e
social (Saude).

As andlises realizadas pelo diagnéstico e teoria da mudanca informam a definicdo das dimensdes
estratégica e operacional do PMIM 2020-2022. A cada objetivo estratégico foram associados
objetivos especificos/operacionais, com as respetivas medidas e seu rivel de prioridade, bem
como metas, indicadores e os responsaveis por cada uma das medidas.

Na dimensiio estratégica, as areas prioritérias para intervir sdo: mercado de trabalho; racismo e
discriminacdo; educacdo/lingua; capacitagdo; acolhimento/integragao; habitacdo; participacao
civica; satde e cultura.

As estratégias que abrangem todas as areas mencionadas sdo as seguintes: sensibilizac3o,
informagdo, formacao, divulgagao, capacitacdo e maior acompanhamento aos migrantes.



PMIM
2020-2022 ¢ Municipio de Torres Vedras

Dentro das prioridades, a adrea do mercado de trabalho e empreendedeorismo - por ser
considerada uma area que trara resultados positivos relevantes na melhoria da qualidade de vida
dos migrantes em vérias areas - € uma das gue possui mais objetivos estratégicos a cumprir.
Entre estes encontram-se a reducdo da precariedade laboral, a capacitacdo em estratégias de
desenvolvimento pessoal para integracdo e a formacgao em dreas de procura ativa de emprego.
Estes objetivos serdo medidos através de indicadores especificos como o grau de satisfagdo dos
migrantes com as suas condi¢bes laborais, a percentagem de migrantes apoiados no dmbito da
area de empreendedorismo que criam os seus negdcios e o nUmero de a¢bes realizadas e seus
participantes.

Na dimenséio operacional, as componentes de implementacdo "Curso de Lingua Portuguesa”,
"Programa Migrante Empreendedor®, "Agui 16, Id aqui”, "Projeto Escola Multicultural”, "Formagdo em
Mediacdo Cultural®, "Encontros Comunitdrios Interculturais®, "Passaporte Culturol”, "Projeto de
fomento o producdo artistica e criativa®, “Bibliotecas Humanas” e "Ensemble Intercultural Parte 2
Unissono” sdo as medidas principais que permitirdo atingir os objativos estratégicos.

Os niveis de operacionalizacdo 1 e 2 sdo classificagfes em fungdo dos recursos existentes no
territério, para cada atividade,

Como nivel 1, estdo as areas de mercado de trabalho, racismo e discriminacédo, urbanismo e
habitacdo, cidadania e participacdo civica e salde; estando como nivel 2 as dreas de educacdo e
lingua, capacitacdo e formacao, servicos de acolhimento e integracdo e cultura.
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1. Enguadramento

O Plano para a Integragdo de Migrantes 2020-2022 {PMIM), constitui uma continuidade do trabalho
desenvolvido em matéria de acolhimento e integracdo de migrantes no concelho de Torres Vedras, O
presente documento pretende dar continuidade ao diagnéstico e PMIM realizado em 2018-2020, com as
devidas adaptac@es a realidade atual, e enquadra-se no ambito de uma candidatura estabelecida ac Fundo
para o Asilo, a Migracdo e Integracdo - FAMI,

O objetivo geral deste documento de planeamento é continuar a desenvolver o trabaiho com diferentes
parceiros, criando a promocdo de sinergias entre os recursos existentes e a implementacdo de medidas
que facilitem o acesso das comunidades migrantes a respostas adequadas e equiparadas as dos restantes
cidadaos, procurando estabelecer responsabilidades partilhadas das diferentes respostas locais.

A realidade migratoria de Portugal tem sido bastante impactada ao longe dos Ultimos anos, principalmente
entre 2018 e 2019, por varios fatores dos guais se destacam a diversidade cultural das sociedades, o
aprofundamento das refacBes entre pafses, o empreendederismo, a inovagdo, a abertura de mercados e
respetiva globalizagdo econémica e os efeitos demograficos.

Reconhecendo que a integragdo se faz a nivel local, o Alto Comissariado para as Migrac@es (ACM), lancou,
em 2014, o desafic a concecdo de Planos Municipais para a [ntegracdo de Imigrantes (PMH), construides no
terreno com autarquias e demais entidades pdblicas e privadas, bem come com as préprias comunidades
imigrantes e sociedades de acolhimento. Os PMIl articulam-se assim com o Plano Estratégico para as
Migracdes {PEM), assente em politicas que possibilitem a maxima rentabilizagdo dos recursos disponiveis. O
PEM (2015-2020), promulgado por via da Resolugdo do Conselho de Ministros n® 12-B/2015, apresenta 5
2ixos principais:

Os objetivos deste eixo visam a consolidagdo do trabalho de integracdo, capacitagdo e combate 2
discrimina¢do dos imigrantes e grupos étnicos na sociedade portuguesa, tendo em vista uma melhor
mobiliza¢do do seu talento e competéncias, a valorizacdo da diversidade cuitural e religiosa, o reforco da
mobilidade social, da descentralizag3o das politicas de integracdo e uma melhor articulacdo com a polftica
de emprege e o acesso a uma cidadania comum.

Eixo Il - Politicas.d =0 da inclusio d N

Os objetivos deste eixo tém em vista o refor¢o de medidas de promocdo da integracio e inclusdo dos novos
nacionais, nomeadamente dos descendentes de imigrantes e de todos aqueles que, entretanto, acederam
nacionalidade portuguesa, através de acdes nos dominios da educagéo, formacdo profissional, transicio
para o mercado de trabalho, participagdo civica e politica, inclusdo digital, empreendedorismo e
capacitagio.

Os objetivos deste eixo dirigem-se a valorizagdo e promogdo internacional de Portugal enquanto destino de
migracbes, através de a¢bes nacionais e internacionais de identificagéo, captacao e fixagdo de migrantes,
contribuindo para uma gestdo mais adeguada e inteligente dos fluxos migratérios e para o refor¢o da
atracao e circulagdo de talento e capital humano.
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Eixo IV = Politicas de reforco da legalidade migratdria e da qualidade dos servicos migratérios

Os objetivos deste eixo prendem-se com o reforco da capacidade de intervencdo transversal na execugdo
da poiftica migratéria, através do aprofundamento da rede de parcerias com entidades pUbilicas e privadas,
do enquadramento e acompanhamento dos potenciais migrantes, do recurso a ferramentas eletrénicas, da
flexibilizagdo dos procedimentos de entrada e da afirmac¢ado de uma cultura reforcada de qualidade e de
boas praticas na prestacdo dos servicos migratérios.

Eixo V - Politicas de reforco da ligacdo, acompanhamento e apcio 30 regresso dos cidad3os nacionais
emigrantes

Os objetivos deste eixo visam ag¢Bes e programas, em articulagdo estreita com o Ministério dos Negécios
Estrangeiros, gue promovam, acompanhem e apciem o regresso de cidadaos nadcionais emigrados no
estrangeire ou o reforgo dos seus lagos de vinculo a Portugal, contribuindo, por essa via, para a reversdo do
movimento emigratério de cidaddos portugueses para ¢ estrangeira,

Os Planos Municipais para a Integracao de Imigrantes (PMH)

Os Planos Municipais para a integracdo de Imigrantes (PMI) sdo documentos de politica e de gestdo que
incorporam as estratégias de atuacdo em conjunto das diferentes entidades que atuam na drea das
migracdes a nivel local. Estes, concorrem assim para a concretizacdo do processo multivetorial de
integragdo dos imigrantes na sociedade portuguesa para uma mais adequada gestdo dos fluxos migratérios
enquanto contributo para o desenvolvimento local.

Objetivo Geral

Contribuir para a construgdo de niveis superiores de integra¢do, assentes no trabalho conjunto e
devidamente articulado entre todos os atores. Esta articulacdo torna-se essencial para a definigsio de
estratégias que garantam uma atuag¢do concentrada das diferentes entidades nas dreas das migrages,
tendo em vista uma mudanga social e promovendo um salto qualitativo e eficaz nas politicas de
acolhimento e integra¢do de imigrantes em Portugal.

Objetivos Especificos

o Definir e implementar politicas de base local para a integracdo de imigrantes nos territérios,
enguanto fator de desenvolvimento e fortalecimento da democracia e das dindmicas sociais;

o Fomentar relagBes de convivéncia intercultural, construtivas e transformadoras, com potencial ao
nivel da mudanca scclal;

e Incrementar o nivel de intervericdo local na gestdo da diversidade em contextos etno diferenciados,
adotando o modele de valorizacdo da diversidade cultural;

e Potenciar o trabalho em parceria tendo em vista a concecdo e implementacdo de estratégias de
proximidade entre cidaddos imigrantes e a sociedade de acolhimento;

e Reforgar a perspetiva de integracdo dos imigrantes na cultura organizacional das instituices e nas
polfticas locais, incentivando a dissemninagdo de boas praticas,
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2. Diagnéstico Local

O PMIM 2020-2022 de Torres Vedras tem como base um diagnéstico local que foi realizado com osg
objetivos de caracterizar o contexto histérico, identificar e entender os problemas e as necessidades do
terreno e os recursos disponiveis, de forma a obter uma compreensdo dos pontos fracos e fortes do
Municipio. Com estas informagcdes, pretende desenhar-se estratégias de interven¢do adequadas e eficazes
para a integracdo das comunidades migrantes.

2.1. Metodologia

O diagndstico local foi realizado a partir de uma abordagem bottom-up, 0 que garantiu o envolvimento de
diversos stakeholders na sua concecdo.

Em primeiro tugar, foi realizada a andlise de contexto do fiuxo migratdrio em Portugal, no distrito de Lishoa
e no Concelho de Torres Vedras, Recorreu-se a dados secundarios (estudos e estatisticas) para
compreender a evolugao histérica do processo migratério, assim como a sua caracterizacéo.

A seguir, foi realizado o mapeamento dos stakeholders que intervém no territério e que afetam e/ou sdo
afetados pela questdo migratéria. Procurou entender-se ainda as suas capacidades e motivacties para dar
resposta aos problemas e necessidades das comunidades migrantes. A partir do mapeamento, foi possivel
construir uma matriz de interesse/influéncia de stokeholders que apoiou o processo de planeamento
estratégico do PMIM 2020-2022.

A identificagdo das necessidades das comunidades migrantes fol o passo seguinte da andlise. A
identificacdo surgiu a partir do envolvimento de stakeholders chave em duas fases do processo. A primeira
fase foi a construgdo do pré-diagndstico gue apoiou a candidatura do Municipio a0 Fundo para o Asilo, a
Migragdo e Integracdo - FAMI, e contou com o envolvimento de dois grupos de stakehclders: os
destinatarios principais - migrantes; e, as entidades que trabalham com os destinatarios no municipio.

O envolvimento dos migrantes ocorreu através de entrevistas exploratérias a 12 destinatdrios das seguintes
nacionalidades: 4 brasileiros , 3 nepaleses, 1 angolana, 2 moldavas, 1 ucraniana e um 1 cidaddo de
nacionalidade russa. A nivel do género foram entrevistados 5 homens e 7 mulheres com um intervalo de
idades entre 0s 23 e os 52 anos.

Foram concretizadas ainda 3 sessfes de planeamento participativo onde estiveram presentes os
presidentes das 3 Comissdes Sociais de Freguesia do Concelho, Associacio de Migrantes de Torres Vedras,
Académico de Torres Vedras, ACES Qeste Sul, Externato de Penafirme / Seminfor, Associacio de
Solidariedade e Promocdo de A-dos-Cunhados (ASPA), Agrupamento de Escolas Padre Vitor Melicias,
Agrupamento de Escolas Henrigues Nogueira, técnicos do Municipio de Torres Vedras incluindo os do
Centro Local de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM), CLAIM de Torres Vedras. A cada participante
foram remetidas questes prévias as quais responderam, tendo oportunidade de partilhar informactes
entre si e consensusalizar os principais problemas que considerarn afetar a populacdo migrante e propostas
de solugles face aos mesmos.

A segunda fase do processo ocorreu apés a candidatura ter sido aceite e j& com os componentes definidos,
guando foi aplicado um inquérito aos migrantes com o objetivo de confirmar as necessidades identificadas
no pré-diagnaéstico com um ndmero maior de inquiridos - foram obtidas 57 respostas. O inquérito abordou
todas as 13 areas definidas pelo ACM como essenciais ao processo multivetorial de integracdo dos
imigrantes na sociedade portuguesa (descritas no tépico 2.4 - Necessidades Identificadas). O inguérito
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também incluiu perguntas sobre as principais respostas existentes dentro das 13 dreas para a analise da
sua adequabilidade - o que contribuiu para a construgdo dos topicos 2.5 (Respostas Atuais) e 2.6
{Mapeamento dos Recursos Territoriais). Estes inquéritos foram ainda posteriormente aprofundados
através da realizacfo de novas entrevistas que permitiram a melhoria do apuramento de conclusdes.

2.2. Contexto

Em primeiro jugar, é apresentada uma analise do contexto nacional em termos de evolucdo histérica da
populagdo estrangeira no pais, assim como outros dados relevantes de caracterizacao da mesma para 0
ano de 2015, De seguida, s3o analisados em maior detalhe os contextos regionais e concelhios, fazendo
uma observagdo comparativa entre o distrito de Lisboa e o concelho de Torres Vedras.

Contexto Nacional

A populacdo estrangeira em territério nacional apresenta um crescimento acentuado desde 2015, apos um
perfodo de 7 anos em ligeira descida (2009 a 2015). sendo que a variagdo mais expressiva ocorreu entre
2018 e 2012 (+23%). No ano de 2019, a populatdo estrangeira atingiu o nimero de 590 mil estrangeiros, o

mais alto desde o inicio da série histdrica em 1980 (Sefstat, 2020). Em termos percentuais, corresponde a
5,7% do tetal da populacdo residente no pais.

Evolugdo da Popuiagdo Estrangeira em Territério Nacional (em Mil)
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== Populagao Estrangeira
Grafico 1 - Evolugao da populag8o estrangeira em territério nacional

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Pela observacdo do grafico 2, que mostra uma andlise feita por distritos, verifica-se que a maior
concentragdo do fluxo migratdrio ocorre em Lisboa (260,5 mil) e no Algarve (92,6 mil), sendo estes seguidos
por Settbal (52 mif) e pelo Porte (42,4 mil).

Por sua vez, os distritos gue apresentam as mais baixas concentragdes de migrantes sdo Vila Real (2,6 mil),
Pcrtalegre (2,5 mil) e Guarda (2,4 mil).

J& nos arquipélagos das ilhas da Madeira e dos Acores é possivel verificar um ndmero bastante mais alto
nas ilhas da Madeira do que nas dos Acores. Acredita-se gue esta questdo podera muito provavelmente ser
explicada pelo lacto da existéncia de uma maior taxa de empregabilidade e oportunidades de formacgédo
nesta ragido.
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Distribuigcdo da Populagio Estrangeira por Distrito e lihas - Dados de 2019

Total

3893

CEL

Gréfico 2 - Ristribuicdo da populacdo estrangeira par distrito ¢ ithas

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servigo de Estrangeiros ¢ Fronteiras

No grafico 3, observa-se a anélise da distribuigdo da populagdo estrangeira em Portugal conforme o sexo
ferninino ou masculino. E possivel verificar gue esta distribuicdo ¢ equilibrada, com cerca de 49,8% de
mulheres e 50,2% de homens.

Populagdo Estrangeira Residente por Sexo - 2019

Feminino Masculino

50,2%

Grafico 3 - Distribuigdo da populacdo estrangeira residente em Portugal por sexo

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Ao analisar os paises de origem dos migrantes, verifica-se que o Brasil predomina com 26% do total da
populacdo estrangeira proveniente de 13, seguido por Cabo Verde, Reino Unide, Roménia e Ucrania, com
representatividades semethantes, entre os 5% e 6% do total.
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Paises de Origem 2019-Top 5

Ndmero de residenes
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Grafico 4 - Nimero de migrantes por pais de origem

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

Contexto Regional e Concetho

Como se pode verificar pelas andlises anteriores, o distrito de Lishoa registou 260,5 mil estrangeiros em
2019, ou seja, congrega quase metade da popuiacdo estrangeira no pafs. J& o concelho de Torres Vedras
registou apenas 4.151, 0 que corresponde a 1,6% do total de estrangeiros do distrito de Lisboa.

A analise histdrica entre os anos 2008 e 2079 permite observar duas grandes variagBes positivas no nimero
de residentes estrangeiros no concelho de Torres Vedras. A primeira ocorreu entre 0s ancs 2008 e 2009,
guando houve um aumento de 21,3% da populacdo - fenGmeno este que ndo fol acompanhado por todo o
distrito de Lisboa, que apresentou apenas uma variacdo de +3,4%.

A segunda variagdo mais relevante aconteceu entre os anos 2018 e 2019, com aumento de 21,5% da
populacdo estrangeira - dessa vez em linha com o verificado para todo o distrito de Lisboa (+22,3%).

Para os restantes anos {2010 a 2018), 0 nimero de pessoas estrangeiras residentes no concelho

manteve-se em valores relativamente estaveis. A percentagem face aos valores totais do distrito de Lisboa
sempre se manteve relativamente baixa, na ordem de 1,84%, em média, nos anos assinalados.
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Evolugdo da Populagéo Estrangeira (em Mil)
Distrito de Lishoa e Concelho de Torres Vedras

2014 2015 206 2017 2018

Concelho de Torres Vedras Distrito de Lisboa

Gréfico 5 - Evolugdo da populagdo estrangeira nos distritos de Lishoa e Concelho de Torres Vedras
Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

No que diz respeito ao peso percentual que o nimero de estrangeiros residentes ocupa face 4 populacéo
do concetho, (comparando as areas geograficas de referéncia), observa-se, por exemplo, face & regido do
Oeste, que o concetho de Torres Vedras demonstra um maior peso percentual de estrangeiros a residir no
seu territdrio, embora esta diferenca seja pouco expressiva.

A mesma situagdo ocorre na maioria dos anos assinalados, face ao territdrio de Portugal continental.

Desta forma, e na analise comparativa com as referidas areas geograficas, o concelho evidencia possuir
fatores mais expressivos de atragéo e retengdo dos movimentos imigratérios, .

Populacéo Estrangeira Residente em % da Populacéo Total, por Area

ez

2010 zon2 2014 2016 2018

Regido Centro & Regifio Oeste Concelho de Torres Vedras

B2 Portugal continental

Grafico 6 - Peso percentual da populagdo estrangeira residente por dreafanc

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica e Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (via PORDATA)
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Por observacdo do grafico 7, verifica-se que o nlmero de cidadaos nacionais de outros pafses da Unido
Europeia {UE) tem vindo a aumentar. De facto, no intervalo de 10 anos, aumentou em cerca de 269%. O
movimento contrario ocorreu para os cidaddos originarios de paises da Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP) que ne periodo 2008 - 2018, diminuiu em cerca de 34% os seus efetivos. A populacdo
que detém outras nacionalidades, para além das mencionadas, tem-se mantido em valores relativamente
estaveis,

Populagdo Estrangeira Residente por Grupos de Nacionalidades
Concetho de Torres Vedras

100 Nacionais de paises
da UE
@ Nacionais de paises
75% da CPLP
22 QOutras
nacionalidades
50%
25%

0%
2008 2013 2018

Grafico 7 - Populacio estrangeira residente no conceti’zo de Torres Vedras por nacionalidades

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

O Brasil é a origem mais prevalente, representando, em 2019, 31,5% das presencas registadas no conceiho.
Segue-se a Roménia (15,5%), a Ucrdnia e 0 Nepal, ambos com 8,9% de presengas, e a Taildndia, com 5,4%.

Quando comparado com todo o distrito de Lisboa, nota-se que 0 ranking do concelho se distingue com
diferentes nacionalidades, exceptuando o caso do Brasil.

Paises de Origem 2019-Top 5
Distrito de Lisboa

Paises de Origem 2019 -Top 5
Cancelho Torres Vedras

Mimero de resldentes
Nurnere de residertes

Angola Brasit Romenia Uerdnia Mepal Tailandia

Brasil Caho Verde China  Guing Bissau

Gréficos 8e 9 -Top 5 de Paises de origem no distrito de Lishoa (8) e concelho de Torres Vedras {9}

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servigo de Esirangeiros e Fronteiras
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No concelho de Torres Vedras, a distribuicdo da populacdo estrangeira residente por sexo tem-se mantido
estavel nos Gltimos 10 anos, havendo apenas uma ligeira vantagem numérica em todos os anos analisados
para os individuos do sexo masculino. Em media, e para os anos assinalados, o sexo masculino apresenta
mais 5,54% de representacdo que o sexo feminino.

Populagdo Estrangeira Residente por Sexo

Concelho de Torres Vedras
100%
75%

530%

25%

2012 2014 2016 2018

Feminino dMasculino

Gréfico 10 « Gréfico da populagio estrangeira residente no concelho de Torres Vedras distribuida por sexo

Fonte: Sefstat - Portal de Estatistica do Servico de Estrangeirgs e Fronteiras

Dados do Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes do concelho de Torres Vedras

O Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM) do concelho de Torres Vedras tem vindo a
desenvolver um importante papel junto da comunidade imigrante local, parte do qual consiste na recolha
de informag¢ao de caracterizacdio deste grupo social e suas necessidades.

No periodo de maio de 2019 - maio de 2020, o CLAIM atendeu um total de 1.177 individuos imigrantes,
numa média de 98 atendimentos presenciais/més. Do total de individuos que recorreram ao CLAIM, 48,1%
eram homens e 51,9% mulheres.

Uma fragao minoritaria (1,8%) destes atendimentos era oriunda de paises da UniGo Europeia {incluindo
Portugal), sendo a grande maioria (98,2%} de paises terceiros. Destes, 64,8% dos atendimentos ocorreram
com individuos da CPLP {Brasil e Angola como os 2 paises com maior expressdo) e 35,2% outras
nacionalidades (1° Ucrania, 2° Moldavia, 3° Nepal).

Relativamente aos grupos etdrios dos imigrantes atendidos, a maioria (91,2%) situa-se entre 05 18 e 0s 65
anos, representando um grupo populacional em idade ativa. Os menores de 18 anos e a populacdo mais
velha (mais de 65 anos) representarn uma fracdo minoritaria dos atendimentos, apenas 8,07%.

Face ao nivel de escolaridade, constata-se que a maior fragdo (49,19%) possui a escolaridade obrigatéria
atual (ensino secundério). Num segundo patamar de percentagem, encontra-se o grupo dos individuos
(32,46%) que refere possuir o 3° cicio do ensino basico. O ensino superior é apenas referido por 6,71% dos
utentes, pefo gue se concluiu que, no geral, se trata de mdo de obra ndo qualificada.

No que se refere ao concelho de residéncia dos utentes do CLAIM, a vasta maioria (84,99%) situa-se nos
concelhos da Regido do Oeste, versus 15,1% que residemn noutros cencelhos do pais. Especificamente face
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agueles gue residem na Regido do Oeste, 93,6% reside no concelho de Torres Vedras, e 6,4% noutros
concelhos desta regido. Desta forma, e ndo obstante a maioria dos utentes residirem no concelho de Torres
Vedras, a acao do CLAIM estende-se para além deste, proporcionando respostas a guem o procura.

No que concerne ao motivo de atendimento, a maioria (58,69%) esta relacionada com situagdes ligadas a
permanéncia em territdrio nacional, nomeadamente regularizacdo e permanéncia no mesmo.

2.3, Mapeamento de Stakeholders

Reconhecendo gue a constituicdo de parcerias para a intervengdo trazem uma mais-valia em matéria de
processo e de resuitados, é fundamental envolver os atores { stakehofders) mais relevantes no processo de
planeamento e execucdo do Plano Munidpal para a Integracio de Migrantes. Os stakeholders devem ser
entendidos ndo apenas enquanto fontes de informacde privilegiadas mas como construtores ativos das
solugBes. O presente mapeamento teve como objetivo caracterizar as organizagdes a mobilizar para o
desenho e execuc¢do do Plano (alguns dos stokeholders listados ja tinham sido envolvidos na fase de
pré-diagnostico e mobilizados através de acordos de parceria).

A Tabela 1, apresentada a seguir, mostra os conjuntes de stakeholders relevantes para o acothimento e
integracdo de migrantes - a nivel local, regional e nacional. Foi caracterizada, ainda, a forma como estes
stakeholders afetam e/ou sdo afetados pelos problemas e gue capacidades e motivac8es tém para a agao’.

' Esta caracterizagdo teve por base a informacdo institucional disponivel publicamente e constitui portanto uma
inferéncia subjetiva, sem validacdo direta por parte das entidades em causa.
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Tabela 1 - Stakehelders envolvidos

Ao

i A ﬁ‘gg e : 5
. Afetado diretamente, Reduzida capacidade
Migrantes do concelho . - .
N/A N/A destinatario central das para intervir. Alta
de Torres Vedras L -
atividades motivacao

Elevada capacidade.

Camara Municipal Entidade charneira a Motivacdo elevada,

N/A N/A . - .
Torres Vedras (CMTV) nivel concelhio limitada por outros

problemas e pOblicos

Centro Local de Apoio a

Integracdo de Migrantes . .
srac 5 Promotor em todas| Existe para responder Elevada capacidade.

{CLAIM) da Camara N/A - -
. . as agbes aos problemas em causa| Elevada motivacdo
Municipal de Torres
Vedras
Capacidade média,
. ach - )
oo pas oo | s or ot
Social de Torres Vedras N/A NAO P provien P
a este e a outros diversidade de
(CLASTV) .=
problemas membros. Motivagao
média
CSF do Litoral SIM

Capacidade média,
Existe para coordenacdo |  limitada por outros
institucional na resposta problemas e pela

CSF da cidade

Comissdes Sociais de .
de Torres NZo

Freguesias (CSF) Vedras a este e a outros diversidade de
problemas. membros, Motivagio
média
CSF do Interior Nio ‘

? Refere-se a parceria assinada em sede de candidatura - ndo obsta a que as outras entidades pretendam estabelecer

parceria no future.
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Freguesia de

Maria,
f_ﬁnti . SIM
ao e 5 o Lo .| Capacidade média-alta,
Matacies Primeira linha de apoic L.
. s e limitada por outros
Freguesias do Municipio aos destinatarios o
de Torres Vedras ; {rnigrarites) problemas. Motivacdo
Freguesia de SIM g média-alta
Ponte do Rol
Demais 11 L
. NAD
freguesias
N . Primeira linha de apoio | Capacidade média-alta,
Associacdo de Migranies i .y
N/A S aos destinatarios limitada por recursos.
de Torres Vedras (AMVT) ) .
(migrantes) Motivacao alta
Agriupamento
Escol
de gco as SIM
Henrigues
Nogueira Promove inclusdo pela Elevada capacidade,
rupamentos de Hingua, educacdo e Motivacdo média-alta,
Agrup Agrupamento gy = ¢ oHvat
Escolas socializagdo. Detecta limitada por outros
de Escolas NAC desafios de inclusio roblemas
Padre Vitor P
Melicias
Outros NAO
Externato de Promove inclusdo pela .
% . = Elevada capacidade.
Qutros Penafirme/ NAQ lingua, educacdo e R
. . o Motivacdo média-alta,
estabelecimentos de Seminfor socializacgo. e
\ . limitada por outros
Ensino - Detecta desafios de )
Outros NAO nclusio problernas.
Elevada capacidade.
Santa Casa da Promove inclusdo por | Motivagdo zflédia-alta
Misericordia de Torres /A SIM respostas sociaisp Iimita(éia or outros :
Vedras (SCMTV) P y
problemas
hrademico de s Promove incluséo por Elevada capacidade.
Associacdes Culturais ¢ | Torres Vedras NAO P Motivacdo média-alta,
. (ATV) respostas culturais e o
Desportivas sociais limitada por outros
Outros NAO problemas
Associacdo de
Instituiges de Solidariedade B Elevada capacidade.
Particulares de e Promogdo de NAQ Promeve inclusdo por | Motivacgo média-alta,
Solidariedade Social | A-dos-Cunhad respostas socials limitada por outros
(IPSS) 05 (ASPA) problemas
Qutros NAO
Agrupamenta Existe para coordenacéo | Flevada capacidade na
de Centros de NAO institucicnal na resposta sua érea de
Sistema Publico da Saude (ACES) a problemas de satide especializacio.
Satide Oeste Sul fisica @ mental, que é um | Motivaco média-alta,
o ~ dos fatores de inclusdo limitada por outros
Hospitais NAQ dos destinatarios

problemas
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Elevada capacidade.
Centro de Emprego de NJA NAO Promove inclusdo pelo | Motivacdo média-baixa,
Torres Vedras {IEFP} emprege limitada por outros
problemas e plblicos

Pode ser inibidor da
N/A NAQ integracdo, devido ao sey
papel flscalizador

Servico de Estrangeiros
e Fronteiras (SEF}

Elevada capacidade.
Motivacdo elevada

Promove inclusdo por Flevada capacidade.
Instituto de Seguranga - P Mativacdo média-baixa,

. N/A NAO 0 i .
Social, IP (1S5) prestag:;;:i;erwgos limitada por outros
problemas e publicos

. - ' Elevada capacidade.
. e - Pode ser inibidor da e Nl -
Autoridade Tributaria e : , . . . Mativacdo meédia-baixa,
. N/A NAD integracéo, devido aoseu| .,
Aduaneira (AT) _ limitada por outros

I li
papel fiscalizador probiemas e pdblicos

Alto Comissariado para N/A NAO Promove inclusdo por Elevada capacidade.
as Migracles (ACM) prestaces e servicos Motivacdo elevada

A partir da leitura da tabela acima e da matriz analitica dos stakeholders mais relevantes para o acolhimento
e integracao de migrantes, foi construida a matriz de interesse/influéncia que se apresenta a seguir.

Matriz de Interesse/Influéncia

i Rlmgranies

2800 Torres

POBER [ 4 ]

- 1

{

e} ImfERESSE !+ )

POUER [ ¢ ]

<

i

E possivel constatar nesta matriz que o publico-alvo principal (1 -Migrantes), embora seja um dos
stakeholders mais interessados na guestdo do acothimento e integragao, € aquele que possui menos poder
para influenciar ou mesmo mudar diretamente politicas e programas com tais objetivos. Este publico
deverd, portanto, ser envolvido no processo de planeamento em coordenacdo com as entidades
possuidoras de maior influéncia e interesse no tema - como p.e. CLAIM e Associagdo de Migrantes (nivel
local) e SEF (nivel nacional) -, de modo a permitir que o PMIM responda as necessidades de integraciio dos
migrantes.
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A matriz de interesse e influéncia vem confirmar a anélise que o stakeholder 1 (Migrantes) é aguele gque tem
mais interesse em toda a informacdo, pese embora disponha de escasso poder de decisdo na mesma.

Verifica-se ainda que as IPSS e os Estabelecimentos de Ensino, embora sendo stakefiolders com bastante
interesse no tema, ndo t8m uma elevada influéncia ou recursos para influenciar o masmao.

Esta matriz permite complementar a analise da Tabela 1, no sentido de methor definir estratégias para
envolvimento e gestdo do papel de cada stakeholder nas atividades do projeto.

2.4. Necessidades Identificadas

Como referido anteriormente, a identificac&o das dificuldades e necessidades das comunidades migrantes
acorreu em duas fases, No pré-diagnodstico, as 12 entrevistas realizadas com o publico-alvo e as 3 sesses
de planeamento participativo com outros stakehalders (descritos no tépico 2.1) evidenciaram os seguintes
problemas e necessidades:

Dificuldades decorrentes do idioma

tsolamento social

Necessidade de maior integracdo na comunidade autdoctone

Problemas habitacionais (mas condigBes de habitabilidade, sobrelotacdo, insuficiénda de opc¢des
habitacionais disponiveis para arrendamento}

o Necessidade de apoio na integracdo escolar das criancas

e Insuficientes atividades extracurriculares para as criangas migrantes

e ¢ ¢ O

Alguns migrantes mencionaram que se sentem mais vulnerdveis ao desemprego, e com poucas
possibilidades de acesso a apoios sociais, devido a sua condicao documental em territério nacional.

Verificou-se ainda que o associativismo migrante tem fraca adesdo, assim como as atividades desportivas e
culturais. ) ’ ’

Para colmatar as necessidades identificadas, os entrevistados sugeriram a introdugdo das seguintes
atividades:

¢ Cursos de lingua portuguesa

e Promover a aproxXimacdo das familias & escola, proporcionando formagao em lingua portuguesa aos
pais

Atividades de socializagdo, convivio e partilha intercultural

Continuidade do "Ensemble Intercultural Parte 2 Unissono"

AcBes de complementaridade as atividades realizadas pelo CLAIM

Formacdo as entidades ptblicas para o apeio aos migrantes em questdes burocraticas

Apcio ao empreendedorismo migrante

Campanha de sensibiliza¢io para a vigildncia da sadde nas ¢riancas

e ¢ o 9 8 @

Um dos objetivos da segunda fase do diagnéstico fof analisar as dificuldades/necessidades enfrentadas
com base nas 13 dreas definidas pelo ACM como essenciais ao processo de integracdo dos migrantes. As
dreas, identificadas com base em inquéritos, foram as seguintes:

Mercado de Trabalho e Empreendedorismo
Servigos de Acolhimento e Integracdo
Urbanismo e Habitacdo

Educagéo e Lingua

Capacitacdo e Formacao

Saude

Cultura

Soligariedade e Resposta Social

NV AW =
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9. Cidadania e Participagdo Civica

10. Média e Sensibilizagdo da Opinido Publica
11. Racismo e Discriminagdo

12. RelacBes Internacionais

13. Religido

A recolha de dados para a obtencio dos resultados acima descritos foi feita junto das comunidades
rmigrantes e foram obtidas 57 respostas individuais aos inquéritos.
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Dados de Caracterizac3o dos 57 Inquiridos

O inquérito abordou perguntas com o objetivo de caracterizacdo guanto a faixa etaria, género, condigdo
legal de residéncia, pais de origem, ano de chegada ao pals e situacao profissional.

Relativamente a faixa etaria, a representatividade entre o5 30 e 39 anos foi a mais alta (42%s), enguanto a
faixa etaria entre os 50 e 59 anos fol a de menor representativicdade (5%).

Quanto & distribui¢do por sexo, embora haja mais 5,54% de homens do que mulheres no concelho de
Torres Vedras, se nos focarmos apenas nos 57 inquiridos verificamos que a taxa de incidéndia feminina foi
mais alta (65%).

Distribuicdo por Sexo

Masculino
25,1%

Feminino

& A S
{}*’g’;g 0

Gréfico 11 - Distribuicdo da populacdo inquirida por sexe

Analisando a situag¢do legal dos inguiridos, a distribuicdo entre agueles que possuem estatuto de residéncia
e agueles gue ndo possuem, vemos percentagens semelhantes (54% e 46%, respetivamente),

Do ponto de vista do pais de origem, a distribuicdo entre os inquiridos estd em linha com a distribuicdo do
restante concetho, onde o Brasil corresponde ao pais com maior representatividade.

Embora a nivel nacionat e concelhio a chegada de migrantes tenha apresentado um salto refevante no ano
de 2019, olhanclo para a amostra de inguéritos realizados verificamos gue a maioria desta chegou ao pais
entre 0s anos 2017 e 2018.

Em termos profissionais, um pouco mais da metade {53%} estd a trabathar com contrato, com apenas 11%
afirmando estar desempregado. Carece de maior compreensio o resultado cruzado entre os individuos
com estatuto de residéncia e trabalho com contrato: des 26 que afirmaram n&o possuir estatuto de
residente, 14 (mais da metade) afirmaram que possuem trabalho com contrato,
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Distribui¢éo por Idade
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Grafico 12 - Distribuicdo da populagéo inquirida por idade
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Grafice 13 - Distribuicdo da populagdo inquirida por pafs de origem
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Situacdo Profissional

Trabathador/a com contrato %

Trabalhador/a independente ou Empresério/a

Trabalhador/a sem contrato (trabatho
informal)

Desempregadc/a
Estudante

Reformado ;

Gréafico 14 - Distribuicde da populacdo inquirida conforme a sua situagdo profissional

Estatuto de Residente

Grafico 15 -« Distribuic8io da populacdo inguirida conforme tem ou ki estatute de residente
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Ano de Chegada

1 1
2009 2011 2012 2013 2015 2016 2017 2018

Gréfico 16 - Distribuicdo da populacdo inquirida por ano de chegada

Nivel de Integragfo e Necessidades Identificadas pelos Inquiridos

O inquérito abordou uma questdo geral sobre o quanto o inquirido se sente integrado na sociedade
portuguesa. De acordo com o grafico abaixo, vemos que cerca de 58% dos inquiridos se sentem integrados
/ totalmente integrados na sociedade; 38% sentem-se pouco integrados e apenas 4% se sentem nada
integrados.

Quando analisado por ano de chegada ao pals, nota-se que o0s inguiridos que chegaram entre 2009 e 2016
sentem-se mais integrados (89% sentem-se integrados ou totalmente integrados) que aqueles que
chegaram entre 2017 e 2019 (56% sentem-se pouco integrados ou nada integrados), o gue corrobora a
importancia temporal na questdo da integracdo, Em relagio ao pals de origem a maioria dos inquiridos
(60%), que afirmou sentir-se pouco integrado ou nada integrado, ndo ¢ origindria de paises da CPLP, o que
reforca a importancia do idioma e comunicagdo em todo o processo de integracao.
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Nivel de Integracéo na Sociedade Portuguesa

2

Nada integrado/a Po

uce integrado/a

Gréfico 17 - Distribuicdo da populacdo inquirida por nivel de integra¢do na sociedade portuguesa

Para compreender em guais areas as comunidades migrantes enfrentam mais dificuldades, fol colocada a
seguinte guestdo: “Entre as opgdes abaixo, indique as 5 principais dificuidades gue mais enfranta/enfrentou
no concetho de Torres Vedras.” As 5 maiores dificuldades identificadas envolvem o acesso a habitacdo
digna, a oportunidades de trabalho, a apoios sociais, aos servigos publicos de salde e ao acolhimento e
aconselhamento na chegada ao pais. Dificuldades com o idicma e discriminacdo foram outros temas muito
referenciados pelos inquiridos.

Nota-se que, entre as dificuldades que emergiram durante as entrevistas na fase de pré-diagnédstico, o
inquérito confirmou de forma bastante substancial os problemas relacionados com a habitagdo e com o
idioma. Por forma a aprofundar alguns destes problemas, foram ainda repetidas algumas questSes a-uma
amostra de 6 inquiridos entres elas “Que melhorias poderiam ser encontradas na procura de trabalho,
apoios sociais e outros servicos publicos?”, a questdo da discriminacgdo foi, mais uma vez, aprofundada
tentando perceber se este era de facto um problema recorrente ao acrescentar quantidade & amostragem.

As respostas & este nove namero de inquiridos reforcaram a convicgdo de que as dificuldades da lingua,
falta de formagdo e acompanhamento burocratica s3o os maiores obstaculos principalmente na procura de
trabalho, o que, consequentemente, dificulta o pagamento de rendas para habitacdo digna que, regra geral,
sdo consideradas altas. A discriminacdo foi quase unénime com 4 em cada 6 destes novos inquiridos
afirmandc em resposta aberta que a sentiam varias vezes em contextos de trabalho e social.
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Dificuldades/Necessidades Mais Referenciadas

Dificuldade em ter acesso & habitagéo digna |
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Polcos apoios sociais &

Dificuldade em ter acesso aos servigos plblicos de salide |
Pouco apoio no acolhimento na chegada ao pals |
Dificuldades com o idioma |

Sente-se ou sentilrse discriminado por ser de outro pals |

Baixo acesso a cursos de formacdo profissicnal |
Baixo acesso a atividades de lazer, culturais, desportivas

Sente que as suas crengas refigiosas nfo sio respeitadas [

Dificuldade em ter acesso ao sistema educativo |

Dificuldade em contribuir para 2 comunidade | ¢
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Grafico 18 - Dificuidades e necessidades mais referenciadas pelos inguiridos

Foi realizada a analise cruzada entre a situacdo de residéncia e as dificuldades mais referenciadas pelos
inquiridos com o objetivo de perceber se ha diferengas significativas em termos de necessidades entre uma
situagdo (com estatuto de residéncia) e outra {(sem estatuto de residéncia).

Nos casos dos inquiridos com estatuto de autorizacdo de residéncia podemos verificar no grafico 19 que
como primeira dificuldade esta referenciado o acesso ao servico publico de salde, seguido de uma
habita¢do digna e do encontro cle uma oportunidade de trabalho.

Ja nos casos em que os inquiridos nao possuem ainda estatuto de residéncia (grafico 20) a primeira
dificuldade prende-se com o acesso a uma habitagdo digna, seguido do encontro de uma oportunidade de
trabalho e do acesso aos servigos pubticos de salnde.

+

O pouco apoio a chegada é uma dificuldade unanime em ambos os casos, ocupando um quarto lugar,
sendo o idioma e a discriminagao os dois ultimos fatores neste top das 5 dificuldades mais referenciados.
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Dificuldades/Necessidades Mais Referenciadas
Com Estatuto de Residéncia

Dificuldade em ter acesso aos servicos pdblicos de sadde
Dificuldade em ter acesso a habitagio digna §
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Pouco apoio no acelhimento na chegada aoc pais §
Dificuldades com o idioma [

Sente-se oU sentiu-se discriminado por ser de outro pais
Poucos apoios sociais

Baixo acesso a eursos de formacao profissional |

Sente gue as suas crengas religiosas ndo sio respeitadas ¢
Dificuidade em ter acesso ao sistema educativo |

Baixo acesso a atividades de lazer, culiurais, desportivas |

Dificuldade em centribuir para a comunidade
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Grafico 19 - Dificuldades e necessidades mais referenciadas pelos inquiridos com estatute de residéncia

Dificuldades/Necessidades Mais Referenciadas
Sem Estatuto de Residéncia

Dificuldade emn ter acesso a habitagio digna :

Dificuldade em encontrar oporignidades de trabatho
bificuldade em ter acesso aos servigos publicos de satde
Pouco apoio no acolhimento na chegada ao pais

Sente-se ou sentiu-se discriminado par ser de outro pafs |
Dificuldades com o idioma ¢

Poucos apoios sociais :

Sente que as suas crengas religiosas ndo séo respeitadas |
Baixo acesso a cursos de fermacio profissional

Baixc acesso a atividades de lazer, culturais, desportivas

Dificuldade em ter acesso ac sistema educativo
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Grafico 20 - Dificuldades e necessidades mais referenciadas pelos inguiridos sem estatuto de autorizacio de residéncia
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Adicionalmente, as dificuldades mais referenciadas também foram analisadas do ponto de vista dos paises
de origem: paises da CPLP e outros paises.

Analisando os cinco principais casos de dificuldades dos migrantes de paises da comunidade CPLP (gréfico
21), 0 acesso a habitacdo digna e a falta de oportunidades de trabalho s3o as duas grandes dificuldades
encontradas, seguidas do pouco apoio social que se acredita estar ligade a um pouco apoio de saide
publica, nao deixando a discriminagéo de aparecer em quinto lugar da lista.

Ao fazer uma anélise dos graficos 21 e 22 é possivel verificar que, mais uma vez, a lingua acaba por ser um
grande obstaculo encontrado. A prova de que esta é uma dificuldade no pais de chegada e assume uma
grande importancia € que gquando analisamos os casos de inquiridos provenientes de outros palses que
ndo sdo da comunidade CPLP (grafico 22) vemos que as duas principais razdes encontradas s30 0 pouco
apoio a chegada e a dificuldade com o idicma. Em terceiro fugar na lista verificamos como dificuldade o
acesso a uma habitacado digna e a oportunidades de trabalho, sendo o quinto a falta de apoio social.
Acredita-se que uma maior facilidade na comunicagdo poderia ajudar a superar algumas destas cinco
principais dificuldades.

Dificuldades/Necessidades Mais Referenciadas
Paises da CPLP

Dificuldade em ter acesso 3 habitac3o digna &

Dificuldade em encontrar oportunidades de trabatho &
Poucos apoios socials |

Dificuidade e ter acesse aos servigos plblicos de salde [
Sente-se au sentiu-se discriminado por ser de outro pais
Baixo acesso a atividades de lazer, culturais, desportivas |
Baixo acesso a cursos de formagBo profissional £

Sente que as suas crengas religiosas nic sio respeitadas

Dificuidade em ter acesso ao sistema educativo

Dificuldades com o idioma &7
Pouco apeio no acolhimento na chegads ac pais | ¢

Dificuldadie em contribuir para a cemunidade |

0 14 20 36
N°® Respostas

Gréfico 21 - Dificuldades e necessidades mais referenciadas em inquiridos provenientes de paises da CPLP
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Dificuldades/Necessidades Mais Referenciadas
Outros Paises

Pouco agoic no acolhimento na chegada aopais i
Dificuldades com o idioma

Dificuldade em ter acesso a habitagao digna

Dificuldade em encontrar oportiunidades de trabalhe
Poucos apoios sociais

Dificuldade em ter acesso aos servicos plblicos de salde
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Baixo acesss a cursos de formagio profissional
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Gréfico 22 - Dificuldades e necessidades mais referenciadas em inquiridos provenientes de paises fora da CPLP

2.5. Respostas/Recursos Atuais

Nas entrevistas, a maioria dos cidaddos migrantes avaliou de forma satisfatéria o acesso aos diversos
servicos publicos, mas mencionam gue os mesmos sdo demasiado burocraticos e de dificil compreensao.
Esta guestdo levard a que muitas haja a existéncia de redes paralelas de suposta ajuda clandestina, que
cobram bastante dinheiro para a resolucdo de situagdes que sdo na sua generalidade gratuitas.

O grafico 23 ilustra as respostas ao inquéritc com o objetivo de avaliar a satisfacdo das comunidades
migrantes quanto as principais respostas/instituicdes nas areas citadas no topico anterior. Nele verifica-se
que a Camara Municipal de Torres Vedras conta com mais da metade dos inquiridos (58%) satisfeitos ou
totalmente satisfeitos com o0s servi¢os prestados - ao retirar da analise os inquiridos gue nunca tiveram
contacto com a instituicdo, essa percentagem sobe para 80%. Gutra resposta que se destaca é a do sistema
piblico educativo: entre os que utilizam o servico (35 dos 57 inquiridos) sentem-se satisfeitos (6) ou
totalmente satisfeitos (19). Por outro lado, as respostas/instituices que apresentaram resultados mais
desfavoraveis foram o Instituto da Seguranca Social, o Servico das Finangas e o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras - SEF. Quanto a adesdo aos servicos, nota-se que o IEFP e as associagbes (AMTV e outras
associacdes) foram as repostas/instituicdes com mais inguiridos a referir que nunca procuraram ou tiveram
conhecimento da entidade.?

¥ Embora o CLAIM Torres Vedras tenha sido incluide no inquérito para andlise do nivel de satisfacdo dos migrantes quanto aos
servicos desta entidade, os resultados feram suprimidos da andlise devido ao potendial enviesamento das respastas, ja que o inquérito
foi aplicado peles colaboradores da entidade, muitas vezes de forma préxima, o que pode ter inibido a total sinceridade por parte dos
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Nivel de Satisfac&o - Respostas/Instituicdes Atuais
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Grafico 23 - Nivel de satisfagfio da populagdio inquirida com as respostas/instituicdes atuais ao servigo

Se analisarmos em conjunto a matriz de interesse/influéncia dos stakeholders, as necessidades mais
referenciadas pelos inquiridos e o nivel de satisfacdo com as respostas existentes, & possivel retirar
algumas das seguintes conclusdes:

e Apesar do SEF ser um dos stakeholders identificados como detentor de alto poder de influéncia e de
interesse na questdo da integracdo dos migrantes, é uma das respostas/instituicdes com resultados
mais desfavoraveis quanto a satisfacdo dos migrantes inquiridos (67% daqueles que tiveram
contacto com a instituicdo sentem-se pouco satisfeitos ou nada satisfeitos com o servico). Este
resultado indica a necessidade de envolver mais ativamente o SEF no PMIM 2020-2022.

e Embora a dificuldade no acesso a oportunidades de trabalho tenha sido a segunda dificuldade mais
referenciada pelos inquiridos, a grande maioria (68%) nunca procurou ou teve conhecimento do
IEFP. Portanto, parece haver uma lacuna a ser preenchida, seja em termos de divulgacso dos

inquiridos (os resultados confirmam o possivel enviesamento, ja que 100% dos inguiridos afirmaram estar satisfeitos ou totalmente
satisfeitos com os servicos da entidade).
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programas do [EFP, seja em termos de maior alinhamenio entre as politicas de emprego e a
questdo da integracdo dos migrantes.

e Outro stakeholder identificade como chave a nivel local no processo da integragdo dos migrantes é a
Associagdo de Migranies de Torres Vedras (AMTV), porém apenas 2 dos 57 inquiridos ja tiveram
contacto com a associacdo, o que demonstra que ha espago para melhorias no acesso a mesma. O
facto da quinta dificuldade mais referenciada pelos inquiridos ter sido o pouco apoio no
acolhimenio e aconselhamenta na chegada ao pais reforga a importancia do maior conhecimento e
acesso dos migrantes de Torres Vedras aos servigos da AMTV.

2.6. Conclusbes

Apés andlise das necessidades e das respostas atuais, a tabela 2 resume as conclusdes obtidas, indicando o
grau de prioridade das 13 areas analisadas (1- alta; 2 - média} .

Através da anélise da tabela, concluimos que grande parte dos problemas que se prendem como mais
prioritarios s8¢ os gue se relacicnam essencialmente com as areas do Mercado de Trabaiho e Acolhimento,
o que naturalmente nos direciona para as questdes de habitagdo que estdo intimamente ligadas com o
rendimento dos migrantes e que ndo thes permite ter uma habitagdo digna com o rendimento que obtém
no seu emprego.

Tahela 2 - Problemas ldentificados

Mercado d S : e |EFP (necessita maior
Trabalho e 1 Reduzidas oportunidades de trabatho envolvimento e alinhamento de
Empreendedorisme ' politicas) T
{solamento social
SEF
Servigos de . . = . CLAIM .
. Dificuldade e integracdo na comunidade e Associacdo de Migrantes de
Acolhimento e 1 i
Integraco autéctone Torrfes Ved’ras",
Servigos Publicos
- . . Guias de Recursos
Insuficiente apoio no acolhimento e
aconselhamento na chegada ao pais
Mas condicdes de habitabilidade Servicos de Finangas (fiscalizagdo)
Urbanismo e ] ¢ Delegagdo de satide publica
Habitacgo ¢ Camara Municipal - Divisdo de
Escassas opgBes habitacionais disponiveis Desenvolvimento Social
para arrendamento
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Educagdo e Lingua

pificuldades decorrentes do idiema

Insuficiente apoic na integracdo escolar das
criancas

Poucas atividades extracurriculares para as
criangas migranies

Uniformizar a informacéo
facultada pelos agrupamentos
escolares na matéria de
inscricdes

Centro local de apoio &
Integracdo de Migrantes
Associagdo de Migrantes de
Torres Vedras

Resposta insuficiente pelo ACM
pelo reduzido horério de
atendimento

Capacitacdo e
Formacgdo

Dificuldade de acesso a cursos de formacdo
profissional

Centro Nacional de Apoio ao
Migrante - Gabinete de Educacdo
IEFP

Sadde

Servicos plblicos de satdes pouco adaptados a
cultura e lingua

¢ & ¢ ¢ 0 @

ACES OESTE

CLAIM

ACM - Gabinete de Salde
Assodiacdo Dianova Portugal
Comunidade Vida e Paz
Associacio de Migrantes de
Torres Vedras

Cultura

Dificuldade de zcesso a atividades culturais

Assocfacdo de Migranies de
Torres Vedras ' '
CLAIM

Cémara Municipal - Divisdo da
Cultura

Cidadania e
Participagdo Civica

Pouca participacdo em atividades
comunitarias {voluntariado, associacdes)
Desconhecimento de direitos e deveres

Assoclagdo de Migrantes de
Torres Vedras

Centro Local de Apoio &
Integracdo de Migrantes

Racismo e
Discriminacdo

Sentimento de dsicriminacdo por ser
estrangeiro

Centro Local de Apoio a
integracdo de Migrantes

ACM - formacdo na drea dos "Mitos e
Factos” e “Didlogo Intercultural”

Mais uma vez, a discriminacdo e a dificuldade com a Lingua Portuguesa apresentam-se como problemas de
alto grau de prioridade, o que se acredita que poderd levar a questdo da saGde ser considerada um
problema prioritario.De facto, esta carece de uma interpretacdo e compreensdo mais profunda, pois os
migrantes tém direito aos cuidados, mas tendo dificuldades de compreensdo da lingua e acolhimento vao
perder a percepgao daguilo gue sdo os seus direitos e deveres, tendo assim a ideia errada de que ndo tém
direito acs mesmos. Acredita-se que este problema poderd estar intimamente ligado com a falta de
informacaa ndo s6 dos migrantes, mas também de quem os atende em primeira linha.
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3. Teoria da Mudanca

31. ATeoria da Mudanca

A teoria da mudanca (TdM) explica como mudancas de bem-estar na vida de um ou de varios grupos se
sucedem no tempo e se relacionam entre si ao longo desses caminhos, permitindo identificar que
intervengfes sd0 necessarias para que aqueles caminhos sejam percorridos.

A TdM do PMIM de Torres Vedras foi construida de forma participativa, em dois momentos. Primeiramente,
fez-se uma pesquisa documental scbre o projeto e sobre 0 tema da integracdo de imigrantes, com base na
gual se realizou um workshop onfine para desenvolvimento do diagrama da TdM de partida. No primeiro
workshop de TdM participaram elementos dos seguintes stakeholders: Cdmara Municipal de Torres Vedras,
GNR, ACES Qeste Sul, Centro Qualifica, CLAIM, ATV, Cruz Vermelha de Torres Vedras e ESCO/SEFQ.

Uma vez consolidado o diagrama com recurso a nova revisdo documental, esta nova versao foi apresentada
num segundo workshop - do qual resultou a versdo atual da TdM - que se expde em seguida®. Neste
segundo momento de revisdo com os stakeholders participaram elementos representativos das seguintes
organizacdes: CLAIM, Qualifica, ATV, ESCQ/SEFQ, Cruz Vermelha de Torres Vedras, Comissdo Social
interfreguesias do Interior e Comissdo Social da Freguesia da Cidade.

O PMIM pretende contribuir para a integrac3do plena da populagdo imigrante no concelho de Torres Vedras,
Para realizar aquela visdo, pretende-se que se venha a verificar uma elevada cultura de acolhimento aos
imigrantes no territério, Esta mudan¢a de longo prazo ocerre em cinco areas chave, nomeadamente:
Educagdo e Lingua; Mercado de Trabalho; Interculturalidade; Habitac3o e Sadde.

A TdM cujas varias componentes seguidamente se apresentam, nac é uma descricdo da realidade, mas sim
das mudancgas que idealmente devem acorrer para que a visdo de longo prazo se forne alcangavel.

“ Por facilidade de apresentacdio, apresenta-se cada uma das cadeias tematicas que compdem o diagrama da TdM em
separado, encontrando-se a versao conjunta no Anexo L.
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3.2. Educacdo e Lingua

A aprendizagem formal - e a da Lingua Portuguesa em particular - constituem agentes para a melhoria das
qualificagBes escolares do imigrante e, paralelamente, para uma maior integracdo na comunidade.

A melhoria das qualificagdes € o culminar do reconhecimento, em contexto escolar, de uma qualificacdo
que abre oportunidades adicionais de capacitagdo (e portanto de uma aprendizagem ao longo da vida). O
reconhecimento sd € atribuido perante um desempenho escolar adequado do imigrante, que para tal tem
que se sentir confiante para participar no processo educativo. Esta confianga, por seu turno, é reforcada &
medida que o imigrante aumenta o seu dominio da Lingua Portuguesa,

A maior integracdo na comunidade dos imigrantes beneficia fortemente do papel ativo das criancas e
jovens, gque envolvern os seus pais em atividades extracurriculares, ou seja, envolvem a familia nem
dinamicas no espago escolar e mais além. Quer através dos seus fithos, quer diretamente - quando os
aduitos 0s encontram mesmo em processos educativos - a populagde imigrante encontra na escola um
espaco seguro para participar em atividades extracurriculares e socializar, fruto da confianca que advém do
maior conhecimento da Lingua Portuguesa,

Diagrama 1 - Diagrama da teoria da mudanga para area da educaco e lingua
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3.3. Mercado de Trabatho

O objetivo Gltimo de um imigrante, do ponto de vista economico, € melhorar o seu bem-estar material
através de trabalho remunerado. Para obter emprego de qualidade e estavel, o imigrante deve poder optar
entre varias oportunidades de trabalho, preferencialmente compativeis com as suas competéncias {e ndo
agquém dessas competéncias).

Tal compatibilidade entre emprego e competéncias pressupde que as entidades empregadoras estdo
abertas a fornecer esse tipo de oportunidade a imigrantes. Isto sucede porgue os empregadores se
encontram informados sobre as competéncias do imigrante e sobre as normas de contratacdc e também
porque confiam na certificacdo de competéncias obtida pelo imigrante em Portugal, nomeadamente
formacdo certificada.

Todo este processo de inclusdo por via do mercado de trabalho pressupde uma maior flexibilizacao das
condicdes de acesso de imigranies a formagao certificada por parte do Instituto do Emprego e Formacgdo
Profissional.

Diagrama 2 - Diagrama da teoria da mudanga para area do mercado de trabalho
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3.4. Interculturalidade (Acolhimento e Integragdo)

A maicr compreensdo e aceitagdo entre pessoas de diferentes culturas é o ponto de chegada de gqualquer
processo de interculturalidade baseado no didlogo. Para tal, o imigrante tem que sentir espaco para
partilhar a sua identidade cultural e religiosa e também sentir-se representado.

A partiiha de identidade cultural e religiosa é potenciada pela frequéncia regular de espacos de
interculturalidade - i.e. locais onde se pratica didlogo intercultural -, 0 que s6 é possivel se o imigrante sentir
confianga para procurar aqueles espacos. Isto sucede havendo menos sentimento de discriminacdo,
reducao essa que decorre de o imigrante receber, nos servicos de acolhimento, informacdo ajustada a sua
sensibilidade cultural.

Diagrama 3 - Diagrama da teoria da mudanca para drea da interculturalidade
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3.5. Habitacdo

Apos o emprego, o abrigo constitui a aspiracdo mais importante no planc material para quem emigra. Q
acesso a habitacdo é essencial e depende da disponibilidade dos proprietarios para vencer o preconceito
do “estrangeire” e ter um inquiline imigrante, mesmo estando este disposto a aceitar condiches de
habitabilidade menos dignas.

Este tipo de senhorio convive com outro tipo, que ndo s6 esta disponive] para alugar a imigrantes, come o
faz disponibitizando condigbes dignas de habitabilidade. Na base do alargamento da oferta de habitagdo
esta uma maior e melhor informacao do imigrante scbre as condigfes do mercado, bem como dos seus
direitos e deveres.

Todo este processo tem como pressuposto um diagnéstico aprofundado sobre a sitagdo habitacional dos
imigrantes no concelho de Torres Vedras. Além do diagrama apresentado algumas conclusdes foram
chegadas como a importancia do migrante ter acesso a informag&o sobre o que s3o para ele as condigdes
minimas de habitabilidade e ter informacao fidedigna sobre os precos e possibilidades dignas de habitacso,
bem como o servi¢o que o pode apoiar. Estas condicBes nem sempre se verificam,

Diagrama 4 - Diagrama da teoria da mudanca para drea da habitagdo
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3.6. Satde

O estado de salde fisica e mental condiciona todo o horizonte de oportunidades para o imigrante. Este tem
de ter pleno conhecimento dos seus direitos nesta matéria e receber os cuidados de salde de que
necessita,

Estes cuidados adequados decorrem de um correto diagnéstico médico, associado a uma correcta
interpreta¢do dos sintomas tal como o imigrante os explica ao profissional de satde.

A boa satde fisica e psicoldgica beneficia de cuidados médicos, mas também - scbretudo na vertente
psicolégica - de uma elevada participacdo do imigrante na comunidade onde se movimenta. Esta
participacao decorre - entre outros fatores - de um apoio social, efetuado por profissionais de acdo social
que se encontram nas varias estruturas. A exist&ncia daqueles profissionais em todas as unidades do SNS &
portanto um pressupesto de inclusao,

No acesso do imigrante quer a prescricao médica guer a prescricdo social, é instrumental a colaboracio
prévia - triagem e encaminhamento - por parte do pessoal administrative nas unidades de satde, pelo que
estes devem ser capazes de processar de forma fluida tal encaminhamento sendo sensiveis & situacdo
particutar do imigrante,

Diagrama 5 - Diagrama da teoria da mudanca para drea da satde
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4, Plano Municipal para Integracdo de Migrantes 2020-2022

Por motivos que se prendem com os interesses nacionais e locais - e gue s6 a abordagem comparativa
permite -, todos 0s Planos Municipais obedecem a uma estrutura comum, estruiura essa gue foi definida e
validada com todas as equipas da edicdo anterior. Organizada por areas tematicas, a estrutura do Plano
assenta nas suas dimensbes estratégica e operacional. Ambas pressupfem o consenso da parceria
responsavel pela concecéo do Planc.

e A Dimensfio Estratégica exige a definicdc dos ohjetivos estratégicos, indicaderes e estratégias, para ¢
periodo temporal em questdo, atendendo acs problemas/necessidades identificados em
diagnéstico.

e A Dimensdio Operacionol pressupbe, para cada objetivo estratégico, a definicdo dos objetivos
especificos/operacionais, medidas e o seu nivel de prioridade, metas, indicadores e 0s responsaveis
por cada uma das medidas concebidas para responder as necessidades detetadas.

Devido a motivos gue se prendem com a operacionalizacdo futura dos Plancs, as medidas devem ser
classificadas por niveis: 1 e 2, em funcdo dos recursos existentes no territorio, sendo gue o nivel 1 sergo
acdes que contribuem para a integragdo de migrantes, mas gue ndo sdo financiadas pelo FAMI e o nivel 2
corresponde a acBes financiadas por aste fundo.

4.1. Dimenséo Estratégica
E aqui que vamos encontrar e definir as estratégias macro para intervencdo nas areas mencionadas e
apuradas ao longo do diagnéstico. Naturalmente, as estratégias deverdo apresentar coeréncia com o Plano

Estratégico para as Migracdes e articuladas com o PMIM. Nas tabelas abaixo podemos ver cada uma das
areas com 0s seus objetivos estratégicos, indicadores e estratégicas.

Tahela 3 - Dimenséao Estratégica na drea de Mercade de Trahalho e Empreendedorismo

Area Objetivos Estratégicos indicadores Estratégias

Grau de satisfacdo dos migrantes
emn idade ativa com as suas
condic8es laborais

Melherar as candicdes de trabalho e
reduzir a precariedade laboral na
populagdo migrante.

Sensibilizacdo

Mercado de trabalho , ) % de migrantes apciados pela =
. Reforgar o incentivo ac . . informagao
e empreendedorismo . ) area do empreendedorismo que =
empreendedorismo migrante - ‘. . intervencdo
criam o préprio negécic
Capacitar os migrantes de estraiégias de N° de acBes realizadas
desenvolvimento pessocal facilitadoras de | N° de participantes nas a¢6es
integragdoc na drea do emprego. % de Satisfacdo
Tabela 4 - Dimensao Estratégica na area do Racismo e Discriminagdo
Area Objetivos Estratégicos Indicadores Estratégias
Formacgao
Racismo e Diminuir as comportamentos discriminatérios face | N° de agdes com impacto na Divulgacdo
Discriminacio aos cidad&os migrantes ternatica da discriminagdo Sensibilizacdo
Intervencdo
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Tabela 5 - Dimenséo Estratégica na drea da Educagdo e Lingua

Municipic de Torres Vedras

O

Indicadores

Estratégias

Area Objetivos Estratégicos
% de participantes em acdes que
I . _ . romovam
Melhorar os niveis de conhecimento da lingua p‘ .
ortuguesa por parte dos migrantes a aprendizagem da linguia
& portuguesa face 20 total de

formandos Divuleacio

Educagdo e Formgaggéo

Lingua -
N? de migrantes com Intervencgao

Facilitar o acessc aos direitos /

recursos potenciadores dos mesmos

conhecimento relativamente
aos seus direitos e recursos
facilitadores de acesso aos
mesmaos

Tahela & - Dirmensto Estratégica na drea da Capacitagdo e formacio

Area

Objetivos Estratégicos

Indicadores

Estratégias

Capacitacdoe
formacdo

Aumentar competéncias interculturais dos
agentes da sociedade de acothimento dos
migrantes

N° de acdes de capacitacdo realizadas
N° de entidades envolvidas
NUumero de a¢des que contribuem
para a inclusdo social

Divulgagdo
Capacitagio
Informacdo

Tabela 7 - Dimens&o Estratégica na &rea do Servico de Acolhimento e Integragiio

Area Objetivos Estratégicos indicadores Estratégias
Servico de Divulgagdo
acothimento Methorar a atua¢do do centro local de Grau de satisfacio dos migrantes Capacitacdo
@ apoio & integracdo de migrantes com o atendimento nes CLAIM Descentralizacdo
integracdo Cooperacdo Institucional

Tabetla 8 - Dimensao Estratégica na drea do Urbanismo e Habitac3o

Area Objetivos Estratégicos indicadores Estratégias
. Divulgacdo
: Contribuir para melhorar o acesso dos R . gagas
Urbanismo ) . - N°® de migrantes com boas Cocperacdo
o migrantes a habitacfes com condicBes de - s N
e habitacdo LT condi¢Bes de habitabilidade institucional
habitabilidade -
[ntervengdo

Tabela 9 - Dimensdo Estratégica na drea da Cidadania e Participagio Civica

Area Ohjetivos Esiratégicos Indicadores Estrategias
. . Variagdo do n° de migrantes que t&m uma participacéo N
Cidadania e . ) ‘; . & d . p. pac Informacgdo
Participacio Reforcar os niveis de civica ativa {exercem os seus direitos, exprimem as Divuleacso
. ,p ¢ participagdo civica dos migrantes|  suas opiniGes, tém participagdo associativa, estéo . g ¢ =
Civica o Sensibilizacdo
recenseados e exercem o direito de voto)
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Tabela 10 - Dimensao Estratégica na drea da Sadde

Area Objetivos Estratégicos Indicadores Estratégias
Melhorar o acesso dos migrantes ao SNS . .
N . _ . . . Divulgacdo
. e as respostas de prevencdo e intervencdo emn | Grau de satisfagdo dos migrantes Qe
Satde . C e N . s ot Sensibilizacdo
salide do municipic / nacionais, potenciando com acesso a salide ©
. Acompanhamento
ganhos em satde
Tabela 11 - Dimensao Estratégica na area da Cultura
Area Objetivos Estratégicos indicadores Estratégias
. . - . Divulgacdo
Promover a diversidade cultural N° de acBes realizadas ; g ¢ =
e . . = Sensibilizacdo
Cultura e aurmentar a sua visibilidade, através da N® de participantes nas a¢les Formacso
intera¢do entre diferentes camunidades | % de satisfacdo dos participantes N w
Intervencado
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4.2. Dimensdo Operacional

Na dimensdo cperacional, procura-se concretizar cada objetivo estratégico na respetiva drea, devendo estes
estar em sintonia. Assim, para cada objetivo estratégico estdo definidos os seus objetivos operacionais, as
medidas de intervengdo, a prioridade, as metas, os indicadores e os responsaveis pelos mesmos. A par de
outros parceiros, o CLAIM & interlocutor privilegiado na divulgacdo das agBes junto dos migrantes.

Tabela 12 - Dimens&o Operacional na area de Mercado de Trahzalho e Empreendedorismo

Area

Objetivos
Estratégices

Objectives
Operacionais

edidas

Responsaveis

migrantes de
estratégias de
desenvalvimento
pessoal
facilitadoras de
integracdo na
drea do ernprego.

competéncias

facilitadoras
da
empregabilidade
em cidaddos
estrangeiros

Projeto Escola
Multicuitural

Nivel Metas Indicadores vs Executores
Melherar as -n® de cursos em
. ox ) CMTV - AGSIS -
condicdes funcionamente; recurso
de trahatho e Aumentar as Até final de 2022, 3¢ | -n° de formandos
. . Curso de . i, o Humano
reduzir competencias . migrantes partcipam que mniciam o
. o Lingua s Contratado
a precariedade | linguisticas dos e finalizam o curso curso; ,
A Portuguesa para o Efeito
laboral na migrantes £om sucesso -n° de formandos
opulacdo ue terminaram o .
P p y 4 Diznova
migrante. CUrso;
-n° de migrantes
em mentoria;
Aumentar 0s -n® de projetos de
L proj CMTV - AGSIS -
niveis de criagdo do
Reforcar coenhecimente préprio emprego recurso
, s Programa Até final de 2022, 4 ] © Humano
0 incentivo ao sobre ; A - ; realizados;
. . Migrante projetos sdo apoiados . Contratado
empreendedorismol}  as dindmicas . -n® de projetos .
. . Empreendedar / alvo de mentoria . para o Efeito
migrante de criz¢do do implementados;
réprio -n° de projetos '
propri nee pro) ACIRO
negocio implementados
Mercado de que tiveram
trabalho e 2 SUCEss0,
Empreendedorismo -n° de cursos em
) CMTV - AGSIS -
funcionamento; FeCUrSo
Até final de 2022, 30 | -n® de formandos
curso de rrigrantes participam ueiniciamo Humano
Lingua B 5 P P . Contratado
e finalizam o curso CUrsc; .
Portuguesa o para o Efeito
] COm sucesso -n° de formandos
Capacitar os AUrmentar as gue terminaram o

Curso;

Dianova

necessidades de apoio

Durante o a2no letivo
2021/2022 75 criancas
trabalham de forma
|Gdica as diferentes
culturas, e 75 adultos
aprendem lingua e
cultura portuguesa
adaptada as

escolar as criangas (75
farnilias}

-n° de criangas
participantes;
-n° de adulios
participantes;
-n° de cuituras
trabalhadas;
-produtos /
trabathos das
apresentados a
comunidade;

CMTV - AGSIS -
recurso
Humano

Contratade

para o Efeite

ATV
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Tabhela 13 - Dimensdo Operacional na drea de Racismo e Discriminagao

Objetivos Objectivos Responsaveis
Area Estratégicos Operacionais [fedidas Nivel Metas Indicadores V8 Executores
Final de 2022: realizar -N° de agbes CMTV - AGSIS:
acfes de divulgacdo / realizadas Recurso
discussao do -N°® de participantes / Humano
"Aqui ia, 1a aqui” 2 "Aqui 18, & agui® nos publico Contratado
territorios das 3 -N° de migrantes para o Efeitc
Comissdes Sociais do envolvidos na
Concelho realiza¢Bo das acdes ATV
-N° de profissionais
P CMTY - AGSIS:
De setembro a formados Recurso
novemnbro de 2021, 30 -Satisfacdo dos Humano
Formagdo em profissionais de servigos|  migrantes com a
o 1 o . Contratado
rmediagdo culfural locais recebem facilidade de acesso i
. « N . para ¢ Efeito
formag&o em mediagdo aos servigos
cultural representados na
? . ACM
formacgdc
o CMTV - AGSIS:
-N® de familias Recu;s,GoS >
Durante 2022: 60 participantes )
0 - Humano
familias de vérias -N® de
s ) ) . . Contratado
Encontros comunitarios nacionalidades nacionalidades .
. . 2 ). . ) para ¢ Efeito
Interculturais (incluindo a portuguesa) representadas I
. L Camissdes
participam nos -N® de atividades o
. Sodiais de
encentros realizadas / expostas .
Freguesia e
durante os encontros )
Interfreguesias
Diminuir os Aumentar a N° de migrantes gue
comportamentos intesra éocsociai Setembro de 2021 a ar'ticig am noq CMTV - AGSIS:
Racismo e discriminatorios srag ! - satembro de 2022: 4 P p Racurso
o ) fornentando a . projete
discriminagao face aos . . - migrantes apresentam s " Humano
o interculturalidade| Biblictecas Humanas P R . -N? de "leitores" dos
cidadaos o . a sua historia de vida ao ) Contratado
) e aceitacdo social - -~ fivros .
migrantes i pablico (bibliotecas > m para o Efeito
-N® de sessdes de R
humanas} R Salomé Abreu
leftura
-Diagnostico
-Cobertura territorial,
de nacionalidades e
de situactes
socioprofissionais do
diagnéstico
-Grau de
rvolvi
De abril de 2021 a ervolvimento e
i . diversidade dos
dezembro de 2022 &
NP stakeholders
efetuado o diagnostico . Recurso
Posto Avancado e . = participantes
- € intervencao Humano
Especializado 2 o -Stakeholders
o contribuindo para a ) . contratado para
para a Habitacdo . ~ incluidos .
melhoria situacdes o efeito
o -Grau de cobertura
habitacionais dos -
das agles

migrantes

programadas face
aos problemas/
necessidades
prioritirias
identificados no
diagnostico
-N° de migrantes
abrangidos pelas
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acBes programaclas

Sessdes informativas
sobre multiculwralidade
am contexto escolar

Até final de 2022, 300
alunos participam nas
sessdas

-N? de sessdes
-N° de alunos
participantes

ACM

Ensemble Intercultural -
Parte Il - Unissono

De abril de 2021 &
dezembro de 2022, 15
migrantes participam no
Ensemble Intercultural
Construcao de musica e
coreografia original
inspirada nas diferentes
culturas

-N° de migrantes
participantes
-N° de sess@es de
trabatho
-N° de misicas e
coreografias criadas

CMTV - AGSIS -
recurso
Humano

Contratado para
o Efeito

Mdsicaalareira
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Tabela 14 - Dimensae Operacicnal na érea de Educagdo e Lingua

Chjetivos (bjectivos Responsaveis
Area Estratégicos | Operacionais lGedidas Mivel Metas tndicadores vs Executores
-N® de cursos em CMTV - AGSIS -
Aumentar a X recurso
oferta em funcionamento Humano
- , Até final de 2022, 30 migrantes| -N° da formandos que
curso Curso de Lingua Portuguesa| 2 o S i Contratado
, finalizam © curso com sucesso iniciam o curso :
de lingua N° de formandos aua | P30 Efeito
Mefho.rar > portuguesa terminaram o curcslo
niveis de Dianova
conhecimento
. _No ¢
da lingua o Ano letivo: 2021/2022 75 N® de criancas
portuguesa Refor car as criangas trabatham de forma pirtmpantes CMITV - AGSIS -
por parte dos op:j)rtumdaae ladica diferentes culturas e 75 -N° de aclultos recurso
iarant s de préatica B participantes Humano
migrantes adultos aprendem lingua e
regular Projeto Escola Multicultural | 2 ¢ pcultura & -N° de culturas Contratadc
orientada de ortusuesa adaptada 3s trabathadas para o Efeito
lingua P . s P . -produtos / trabalhes
. necessidades de apoio escolar .
portuguesa 3s criancas (75 familias) das apresentados a ATV
c ¢ comunidade
CMTY - AGSIS -
-N® de cursos em i
funcionamento recurso
. Até final de 2022, 30 migrantes N° de formandos que Humano
Educagdo Curso de Lingua Portuguesa| 2 | participam e finalizam o curso o 4 Contratado
e iniclam o curso .
COM SUCESS0 o ! para o Efeito
Lingua <N® de formandos que
terminaram o cursc .
Dianova
-N° de criangas
Aumentar a AnG letivo 2021/2022: 75 participantes cMTv
Facilitar o integracdo criancas trabalham de forma -N° de adultos
8CE550 305 social, a ladica as diferentes culturas e participantes AGSIS - recurso
irei i ac ) . - -N® de culturas Humano
direitos/ Integracad | projets Escola Multicultural | 2 | 75 aduitos aprendem Iingua e
recursos | profissional e cultura portuguesa adapiada trabalhadas Contratac?o
potenciadores | fomentar as 5 necessidades de apoio -produtos / trabalhos | para o Efeito
dos mesmos | relaces de escolar (75 familias) das
sociabilidade apresentados a ATV
cemunidada
Sesstes informativas sobre g N° de sessBes
fina
multiculturalidade em 1 Ate m:_'.de 2022, 300 a_iunos -N° de atunos ACM
participam nas sessdes L
contexto escolar participantes
Sessfies de literacia g .
. PR Até final de 2022, 60 migrantes . _
informética direcionadas L - -N® de sessdes
ars 1 participam em sessbes de e CLAIM
& aspetos préaticos / N oo -N° de participantes
) . literacia informatica
necessidades dos migrantes
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Tabela 15 - Dimensédo Operacional na drea de Capacitacio ¢ Formacio

: Ohjetivos Objectivos . . Responsaveis
Area ! . ’ .. Medidas Nival ietas Indicadores p
Estratégicos Operacionais vs Executores
Dotar os
i -N¢ de profissionais
Aumentar as | funcionarios de De setembro a P
P . . formados
competéncias [servi¢os essenciais novembro de satistacio dos
intercutturais | de ferramentas Formacgéo 2021,15 ] ¢
I . . migrantes com a
Capacita¢do | dos agentes | que promovam a em profissionais de -
w : . « . - 1 . . facilidade ACM
e formacdo | da sociedade | integracdo social | Mediacdo serviges locais
; de acesso aos
de dos migrantes Cultural recebem .
: ~ servicas
accthimento e melhorem a formagdo em
) - o . representados na
dos migrantes | interven¢do junto mediacgo cultural -
: formagdo
dos mesmos
Tabela 16 - Dimens8o Operacional na érea de Servigos de acolhimento e integracio
. Objetivos Objectivos Responsaveis
Area ! . : I Bedidas Nivei ietas Indicadores P
Estratégicos | Operacionzis vs Executores
Consolidar a Diagnostico das
- Melhorar a . . . .
. atuagdo do . - necessidades / servicos / , Diagnastico
Servigos de informacéo / Até final de
. Centro Local ) respostas gue os ) n° de
acolhimento ., }apoio prestado . . e 1 2022 é efetuado . CLAIM
R . de Apoio a . migrantes identifiqguam L migrantes
e integracao . pelo servico | | o diagnéstico .
Integracdo de CLAIM importantes para serem envolvidos
Migrantes trabalhadas no CLAIM

Tabela 17 - Dimenséo Operacional na drea de Urbanismo e habitacdo

. Objetivos Objectivos . , . Responsaveis vs
Area A .. ] o Medidas Mivel Metas indicadores P
Estratégicos | Operacionais Executores
Realizag&o do diagnéstico
De abril de 2021 [ Cobertura territorial, de nacdionalidades e
a dezembro de de situacSes socioprofissionais do
Conhecer, ) s
N 2022 ¢é efetuade diagndstico
desmistificar e s . N CMTV
M o diagnéstico | Grau de envolvimento e diversidade dos
contriuir para | Posto Avangado e . - . - AGSIS - Recurso
o romovera | Especializado paraa | 2 e intervengao stakeholders participantes HUMano
Contribuir | Promove & -aco p contribuindo Stakehclders incluidos
ara habitacdo Habitaggo . ) ) = contratado para
paré digna entre os para a melhoria Grau de cobertura das a¢des o efaito
melhorar o ‘?_m rantes das situacdes programadas face aos problemas /
Urbanismo| 2cessodos & habitacionais | necessidades prioritarias identificados
e migr.anteﬂzs a dos migrantes. no diagnéstico
habitacdo habitacSes N® de migrantes abrangidos pelas agdes
com programadas
condigdes de
habitabilidad
e Divulgacdo dos
rogramas existentes \ .
Prog P N° de servigos nos quais se efetuou a
aos profissionais gque divuleacia CLAIM
efetuam N de migrantes cori cgonhecirnento dos | CMTY-Divisao
Dar a conhecer|  atendimento ao Até abril de & rogramas existentes de
0% programas publico a 2022 é efetuada e ,g ) Desenvolvimento
L2 . . - N° de migrantes candidatos aos .
nacionais & migrantes, para a divulgacao . Social
. . . X programas divulgados
locais de apoio replicacdo pelos dos programas
& habita¢do migrantes 1 existentes
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Tabela 18 - Dimensdo Operacional na drea de Cidadania e Participagio Civica

. QObjetivos Qhjetivos : . R Responsdveis vs
Area . - . 4 - Medidas | Rivel IMetas Indicadores P
Estratégicos | Operacionais Executores
Duranie o ano
de 2022 60
familias de N° de familias participantes CMTV - AGSIS - recurso
Encontros varias N de nacionalidades Humane Contratado para
comunitarios | 2 nacionalidades representadas o Efeito 7 Comisstes
Intercutturais {incluindo a Ne® de atividades realizadas / Saclais de Freguesia e
portuguesa) expostas durante os encontros Interfreguesias
participam nos
£ncontros
Até final de 2022
rezlizar agdes de
divulgacdo /
. - N° de acBes realizadas
WA tr 1% discussao do C . - CMTV - AGSIS - recurso
Aqui kg, 1& WA i s o N° de participantes / publico
. 2 Adqui 13, 18 aqui : . Humano Contratado para
aqui - N° de migrantes envolvidos na .
nos territorios - . o Efeito / ATV
= realizagdo das agBes
Aumentar o das 3 Comissdes ;
numero de Sadiais do
migranies que Concelho
exercem os -
- Até final de 2022
seus direitos,
Reforcar os exDrMem a5 o Passaporte
Cidadania e niveis de P o Cuitural é
o o suas apinibes, .
Participa¢8o] participac8o Bm divulgado aos
Civica civica dos - migrantes que o " CMTV - AGSIS - recurso
) participacaa N° de familias aderentes ao -
migrantes - Passaporte acedem aos Humano Contratadoe para
associativa, 2 . passaporte . o
- Culturai servicos / o o Efeito / Divisio da
estdo n - N de utilizacBes do passaporte
projetos / agdes Culura
recensezdos e o=
- das quais sdo
exercem o P -
. destinatarios. 40
direito de voto i
familias aderem
80 passaporte.
Agesso Até final de
gratuito a 2022, 05 o - -
p o N de migrantes que participaram
atividades migrantes e evantos culturais
culturais 1 acedem e . CMTV - Cultura | CLAIM
. . N° de eventos culturais com a
promaovidas gratuitamente a L .
o participacio de migrantes
pelo eventos culturais
municipio do municipio
. . N® de migrantes participantes ne
Projeto de Até final de ©me parudp
s . projeto CMTV « AGSIS - recurso
Fomento a 2023, 20 . . P P
= . Diversidade de 4reas e técnicas | Humano Contratado para
produgdo 2 migrantes . ) . . L
o e artisticas trabalhadas o Efeito / Galeria Municipal
artistica e participam no . -
. - momentos de divulgacdo do / Madalena Bastos
criativa projeto . .
projete / trabalhos desenvolvidos
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Tabela 12 - Dimensdo Operacional na érea da Saiide

€ Municipio de Torres Vedras

Objetivos Objetivos
Area Estratégicos Operacionais {| Medidas Metas Indicadores Responsaveis
De setemnbro a
novembro de CMTV « AGSIS -
Formacéio em 202,15 n‘f de profissionais formados recurso Humano
S profissionais de | satisfag8o dos migrantes coma | Contratado para o
Methorar o acesso Mediacao servicos focais | facilidade de acesso aos servigos Efeito
dos migrantes ao Cultural recebem representados na formagdo
N SNS formacdo em ACM
e asrgiser;isatjz de promover o mediagio cultural
satde | intervencio em preventac eo Ne de entidades com queam foi
satide Acesso a Articulagdo Até dezembro de efetuada articulacgo
do municipio / saide  ligterinstitucio 3022 & fomentada | ' d€ Migrantes que participam CLAIM
nacionais, nal para o uma maior em agdes de prevengdo CMTV - Divis&o de
potenciando ac'esso dosz articulagio N° de migrlantes.que avaliam c{e Desenvolvimento
ganhos em sadde m:granties a interinstitucional forma mais pos’mva 0 Acesso & Sacial
prevenglo e N satde ACES Oeste Sul
cuidados de para g a'cesso ¢ N? de migrantes que avatiam CHO Qeste
salide sadde mais positivamente o nivel de
salde auto reportado
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Tabela 20 - Dimensdo Operacional na drea da Cultura

Area ObjeiiiV'OS ijEt‘IVOS. Medidas Nivel Meatas Indicadores Responsaveis
Estratégicos | Operacionais
CMTV - AGSIS -
N? de familias participantes | recurso Humano
Encontros Durante o ano de 2022 60 N*® de nacionalidades Contratado para o
e familias de varias representadas Efeito
comunitarios 2 ) . L .
) . nacionalidades Ne de atividades realizadas
interculturais . o .
participam nos encontros / expostas durante os Comissdes Sociais
encontros de Freguesia e
Interfreguesias
N de migrantes CMTV - AGSIS -
participantes no projeto recurso Humano
Profeto de Fomanto Diversidade de areas e Contratado para ¢
. J « o Até final de 2023, 20 migrantes técnicas artisticas Efeito
a produgdo artistica| 2 - . .
e participant no projeto trabalhadas
e ¢riativa . - . .
momentos de divulgacso Galeria Municipal
do projeto / trabalhos
desenvolvidos Madalena Bastos
n® de profissionais r;:cpﬂ;rsvo‘:f;lasr;o
De setembro a novembro de formados '
Forrmagdo em 2021, 15 profissionais satisfagdo dos migrantes
- 1 ; . o Contratado para o
Mediagao Cultural de servigos locais recebem com a facilidade de acesso Efeito
formagao em mediagdo cultural| aos services representados
na formacio
4 ACM
De setermbro de 2021 a CMTV - AGSIS -
lAumentar a setembro de 2022, N° de migrantes que recurso Humano
ws@l;d_ade da Bibiliotecas 9 4 migrantes apresentam a sua participam no projeto Contratado para o
diversidade Pf’omgxfer a Humanas histéria de vida ao piblico, N° de "leitores” dos livios Efeito
Cultura| culturalnas | diversidade no &mbito das bibliotecas N° de sessdes de feitura
manifestacdes cultural humanas Salomeé Abreu
culturais do
concelho Be abril de 2021 a dezembro de CMTV - AGSIS
2022, 15 migrantes N° de migrantes recurso Humano
Ensemble participam no Ensemble participantes Contratade para o
intercultural -Parte | 2 Intercultural N° de sessdes de trabalho Efeitop
I - Unissono Construcde de musica e N de musicas e
coreografia originat inspirada coreografias criadas Musica & Lareira
nas diferentes culturas
Durante ¢ ano letivo
2021/2022,75 criangas N° de criangas participantes|  CMTV - AGSIS -
trabalham de forma -
e e Ne° de adultos participantes | recurso Humano
. ladica as diferentes culturas, e | |,
Projeto Escaola 2 5 adultos aprenderm ingus e de culturas trabalhadas § Contratado para o
Muiticultural czltura & produtos / trabathes das Efeito
ortuguesa adaptada as apresentados a
P . 8 P . comunidade ATV
necessidades de apoio escolar
as criancas (75 familias)
Até final de 2022,0 Passaporte CMTV - AGSIS -

Passaporte Culturat| 2

Cultural € divuigado aos
migrantes que acedem aos
servicos / projetos / agdes das
quais s8o destinatarios. 40
famitias aderem ao passaporte.

N° de familias aderentes ao
passaporte
N° de utiliza¢des do
passaporte

recurso Humano
Contratado para o
Efeito

Divisdo da Cultura
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Acesso gratuito a Até final de 2022, o5 migrantes N de migrantes que CMTV - Cultura
atividades culturais 1 acedem gratuitamente participaram erm eventos
promaovidas pelo a eventos culturais do N° de eventos culturais com CLAIM
municipio municipic a participacdo de migrantes

4.3. Descrigdo das Componentes de Implementacdo de nivel 2

No ambito de algumas das dimensdes estratégicas consideradas fundamentais, foram designadas para esta
candidatura novas cormponentes de nivel 2 que estdo resumidas na préxima tabela, bem como a sua
descricdo. As mesmas carecem ainda de alguns detalhes a definir para a operacionalizacio e atualizacio
das ja existentes a ser definidas em possiveis novas consultas aos stakeholders.

Procura-se, assim, gue todos os atores chave relevantes tenham, em todas as partes do processo, um
contributo importante desde o diagndstico até a implementacdo, contemplando assim uma constante
representatividade real desde as diferentes comunidades migrantes até a sociedade de acolhimento em

guestdo.

Tabela 21 - Descricdo de cada componente implementagao nivel 2 do projeto

Designagdo da
Components

"Aqui 13, Ia agqui”

Curso de Lingua
Portuguesa

Orguestra de Musica
Ensemble

Programa Migrante
Empreendedor

Posto Avangado e
Especiziizado para a
Habitacdo

Projeto Escola
Multicultural

Descricdo

No @mbito da dimensdo estratégica "Racismo e Discrimina¢do”, esta agio prevé a realizacdo de
sessfes, em todo o espago da concelho, de projec3o e debate de um filme que versa a tematica da
migragdo e preconceitos subjacentes. As sessfes decorrerdo preferencialmente junto da
comunidade escolar, mas existirdo igualmente sessdes destinadas ao pablico em geral.

Replicacio do curso de Lingua Portuguesa para Cidaddos de lingua estrangeira, em parceria com as
Comissbes Sociais de Freguesia. Prevé-se a realizacdo de 2 cursos em duas areas diversas do
concelho, por forma a torna-los mais acessiveis & populacdo migrante que deles necessite,

No ambito da dimenséo estratégica "Cultura”, prevé-se a implementacéio do Ensemble Intercultural
- parte Il - Unissono, uma iniciativa de continuidade do plano anterior. No Ensembie h3 a
participacdo de varios migrantes, sendo a mosica utilizada como linguagem universal,
independente das multiplas linguas presentss na comunidade. Esta iniciativa conts com uma
fortissima adesdc por parte dos migrantes, contribuindo ndo s6 para o set bem-estar e lazer, como
para a suz inserc¢&o social e valorizagdo pessoal, pelo reconhecimento de outras competéncias para
além daquelas com gue contribuem diariamente no tecido econdmico.

No ambito da dimenséo estratégica "Mercado de Trabalho & Empresarial”, visa-se a criagio de um
servico de aconselhamento, mentoria e apoio & criagdo de negécios por parte da comunidade
migrante e procura ativa de emprego.

No dmbito da dimensdo estratégica "Urbanismo e Habitacdo", pretende-se criar um Posto
Avancado e Especializado de apoio 2o acesso a habitagdo condigna junto da comunidade migrante.
O servico pretende tracar o mapa dos principais problemas nesta érea, propor e articular solucdes
junto das entidades competentes e da sociedade civil {incluindo o meio empresarial) e apolar
individualmente os individuos no acesso a condi¢des de habitacdo adeguadas e dignas.

Este projeto, integrado nas dimensdes estratégicas "Lingua” e *Educacéo” pratende contribuir para
a aprendizagem da lingua portuguesa pelos migrantes, em condicdes favordveis & conciliacdo entre
a vida familiar e profissional. As aulas de portugugs serio dadas em 2 escolas do conceiho onde
existe uma percentagermn significativa de crian¢as migrantes, no final dos periodos lectivos,
permitindo zos pals aprender a lingua portuguesa, enquanto os filhos estdo acompanhados em
atividades extra-curriculares.
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Passapotte Cultural

Projeto de Fornento &
producdo artistica e
criativa

Formagdo em Mediacdo
Cultural

Encontros comunitarios
Interculturais

Bibliotecas Humanas

Férum Migracbes no
Municipio de Totres
Vedras

No ambito da dimensdo estratégica "Cultura” e "Cidadania e Participa¢do Civica" prevé-se a
atribuicdo de umn Passaporte Cultural pelo Municipio, que confira acesso & populagdo migrante {de
forma gratuita ou a custo reduzido) aos equipamentos e eventos culturais do municipio.

No &mbito da dimens&o estratégica "Cultura” e "Cidadania e Participagdc Ativa", pretende-se criar
um projeto de apoio & criagdo artistica e criativa junto da comunidade migrante, que venha a
formentar ¢ desenvolvimento e o enraizamento no territério de trabalhe artistico.

No dmbito da dimensdo estratégica "Formacdo e Capacifacgo” e "Solidariedade e Resposta Social”,
irdo ser realizados cursos {organizados por Comisséo de Freguesia) dirigidos aos profissionais que
trabalham nas institui¢es que prestam servigos / lidam com migrantes, visando ¢ aumento dos
seus conhecimentos e competéncias nas temdaticas especificas de acolhimento, integragdo e
respeito pela diversidade cultural.

No &mbito da dimensdo estratégica “Cidadania e Participagdo Civica”, "Cultura” e "Racismo e
Discriminacéo” prevé-se a rezlizacdo de 3 eventos comunitarios de partilha cultural entre as
diferentes comunidades migrantes e a comunidade portuguesa (1 em cada Comissdo de Freguesia)
que incluam convivio, mostra cultural, gastronomia e outras formas de animacéo.

No &mbito da dimensdo estratégica "Cidadania e Participacdc Ativa" prevé-se a continuidade do
projeto Biblictecas Humanas, uma pratica criada nos planos anteriores e que recolheu uma forte
adesdo por parte do publico. As Bibliotecas Humanas envolvem a escolha de narradores {pessocas
andnimas) que possuem urm importante testemunho de vida a partilhar (ex. vitimas de violéncia, de
trafico de pessoas) e que aceitam fazé-lo numa sessdo aberta ao plblico. Cada participante recebe
apoio e orientagdo técnica guanto a forma de desenvolver a sua prépria narrativa. O plblico é
chamado a participar e a colocar perguntas aos "livros humanos™.

No &ambito da dimensdo estratégica "Servicos de Acothimento e Integra¢do”, "RelagBes
Internacionais”" e "Cidadania e Participagdo”, o Municipio prevé organizar, através do CLAIM, um
sncontro técnico-cientifico gue reGna as instituicBes do terreno {incluindo representantes das
comunidades migrantes), instituicdes nacionais e representantes de entidades internacionais, a fim
de partilhar e discutir as experiéncias e o conhedmento adquiridos.
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6. Anexo i

Teoria da Mudanga - diagrama integral

52



TTOT-0Z0T
Wind

o

'in.!.Eg‘:tﬂ!MI' :
treshiment
e integragol

tercadode

Trabaho Hatllaide Saide

Inchus 3o Fiena dos Mgrantes no Corcelho da Tores \edras

Conceiho ta Torres Vedras com uma elevada cukurs
de acoltimanto e inlegragio tos migrardes

7 ;
f . ;
Vaior 3 : ettt 3508
. N TpRENSATE, Neioratestod .
;ﬁ:ﬁ:: d:; Whind integrachional Kess aTpregd eacelagio mia Valor acesse hebitagin com 5"“;;';“,‘;!
es;:olalgegs . habifacdo condisBes dignas da fodiy
A ? hakits
Patihasua "
wsnitade cxtt ¢ Sette e et PR
) . {epresentzds . _ fcpamais na
) Tem mais Temmais feiglosa Wlerassssea comenidate
Gutém qualitcazi " Tem mals — hatétacks am
aseolat e hngufsica eprtnltades de cperuidases e cpafiadades &2 W0 dcels
B cepatitagan fabath bbalra compaliels [N e
e A Lo pRineias
SN S——
T f'ﬂ‘;“:”;m g Faritiga mals na
Jenvehe o3 paig em 'eg':; 54: P; ggs ¢ comurideda
aladades plonuiraidada !
exracamiceians
icamais takmada] fRecsbe pra3anigio Regebe preseriie,
Censaguo b Entonta enbdades mals Fuyz em cinighes e sobre Sadde midita S0y
maﬁ'o ceiftade > cansanies para empregat habitabdidada dgnas
$lethara Sociaizemals e Parttipaen ¥ migianfes Senle-semais
e2sempenty esod alsdades corfanta
s colat - et
: { Encoatr 7 E f 0 ]
Encantia " Cenzegue qui staf T Conseque guzstafda
Sneona mens mais disgonbies pera 4 p| als contarlos pra adrinlstiatio precesse) d’“‘”.jmf"i““ sendgo socal entanci
3Mens Senlzsa menas sgara nigranies pluge en coatieles ¢y vsilpedida i3l dos tasitngle
banmgiras no disiminadg habishikdads gignas — 5II‘<
ACE50 3 R e —
fimagio %
Senizzemals tarficada
- EdtenFa enbdaces
;?"'.‘E‘"E "“’ \PIBgAaIRS Al W adas "iﬁ”m fazébono 1 : - Saranle recore 205k
pariiciar id 500l sqbis compingss dos AT o Magrank o erecsbomals T sengnas de Saiea
s ustifadsn leaﬁﬁaﬁﬂj ' whimacio setiz hatitagia o
3 COTP3the) Com a3 sEs
enpetialiat € necessidadss
Jigrante nz escola Hgtant 1ecebe mals
BuMEai3 Lontecmenty Intarmagdo sebie empegs [—
| 43 Lingua Puriugusa elomagdo prafssions]

€5

SRIRDA S3LI0] BP 101N



BAMIM
2020-2022

&

Municipio de Torres Vedras

54



